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7 COMPONENTE DE SISTEMAS DE INFORMACIÓN 

 
7.1 REPORTE Y ANÁLISIS DE ENTREGAS DE INFORMACIÓN AL SIGAB 

 
7.1.1 Entrega de Servicios de Información mediante Servicios Web 
 

Para el mes de SEPTIEMBRE DE 2020 se cargaron al SIGAB administrado por Proceraseo los siguientes archivos en las 
fechas para este periodo; se realizaron las respectivas consultas por los LOGS de SIGAB donde se exporta la consulta y 
se incluye en el informe con las debidas evidencias para los SRV1, SRV2, SRV5 y SRV6 Se incluye la gráfica del SIGAB 
correspondiente a estadísticas de entrega de información por web services. Se anexa los datos para un mejor detalle de 
los datos visualizados. 
 
 

 Muestra SRV1 

 
Figura 1 Entrega del SRV1 Programación de Ruta 

 
Se realizan las entregas de información en los tiempos pactados por contrato tanto iniciales como 
actualizaciones de las mismas, como se observa en las graficas 
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 Muestra SRV2 

 
Figura 2 Entrega del SRV2 Seguimiento de Ruta 

Se envía información de acuerdo a los compromisos ya establecidos por contrato con la intensidad los 
tiempos y la calidad establecida, es de aclarar que los datos erróneos surgen con la comparación que 
realiza el sistema cuando ya tiene un dato anteriormente que cumple con todos los requisitos. 
 

 Muestra SRV5 

 
Figura 3 Entrega del SRV5 Inventario de Vehículos 

Este es un servicio por demanda que se actualiza cuando se realice algún cambio en el vemos 
reflejado que la última actualización fue en junio el 2020 como se observa en la imagen adjunta 
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 Muestra 

 
Figura 4 Entrega del SRV5 Inventario de Vehículos logs detallado de servicios 

 Muestra SRV6 

 
Figura 4 Entrega del SRV6 Inventario de Personal 

Se realizó actualización y consumo de acuerdo a los compromisos por contrato en la gráfica 
evidenciamos el ulmo mes donde se realiza el consumo. 
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7.1.2 Entrega de Servicios de Información mediante ETL 
 

Se realiza la muestra de las evidencias en la tabla Entrega de servicios de información por ETL para 
el mes de SEPTIEMBRE DE 2020 Este reporte incluye los SRV y sus servicios mediante la consulta 
por logs ETL y otras consultas para alimentar la tabla a continuación. 
 

 Muestra SRV3, SRV4, SRV7, SRV8, SRV9, SRV10, SRV11, SRV12, SRV13, SRV14, SRV15, 
SRV16, SRV17, SRV18, SRV19, SRV21 y SRV22 

 
SRV PROCESO ARCHIVO PERIODO FECHA ENTREGA ULTIMA 

PETICION A 
CORTE MES 
INFORME  

ESTADO 

SRV3 Inventario Objetos de 
Lavado 

ASE03_07_20200802.zip sep-20 8/02/2020 20:44 30/09/2020 4:19 EXITOSO 

SRV4 Inventario de Cestas ASE03_04_20200917.zip sep-20 9/17/2020 7:06:08 AM 30/09/2020 18:38 EXITOSO 

SRV4 Inventario de 
Contenedores 

ASE03_04_20200925.zip sep-20 9/25/2020 11:52:50 AM 30/09/2020 18:19 EXITOSO 

SRV7 Facturación facturacion_ASE3_202008.txt sep-20 4/09/2020 20:18 4/09/2020 20:42 EXITOSO 

SRV8 Recaudo recaudo_ASE3_202008.txt sep-20 5/09/2020 6:59 5/09/2020 8:55 EXITOSO 

SRV9 PQR pqrs_ASE3_20200831.txt sep-20 1/09/2020 12:19 30/09/2020 10:07 EXITOSO 

SRV9 PQR pqrs_seg_ASE3_20200831.txt sep-20 1/09/2020 12:19 30/09/2020 10:07 EXITOSO 

SRV9 PQR pqrs_ASE3_20200901.txt sep-20 2/09/2020 10:19 30/09/2020 10:07 EXITOSO 

SRV9 PQR pqrs_seg_ASE3_20200901.txt sep-20 2/09/2020 10:19 30/09/2020 10:07 EXITOSO 

SRV9 PQR pqrs_ASE3_20200902.txt sep-20 3/09/2020 16:24 30/09/2020 10:07 EXITOSO 

SRV9 PQR pqrs_seg_ASE3_20200902.txt sep-20 3/09/2020 16:24 30/09/2020 10:07 EXITOSO 

SRV9 PQR pqrs_ASE3_20200903.txt sep-20 4/09/2020 9:54 30/09/2020 10:07 EXITOSO 

SRV9 PQR pqrs_seg_ASE3_20200903.txt sep-20 4/09/2020 9:54 30/09/2020 10:07 EXITOSO 

SRV9 PQR pqrs_ASE3_20200904.txt sep-20 7/09/2020 12:32 30/09/2020 10:07 EXITOSO 

SRV9 PQR pqrs_seg_ASE3_20200904.txt sep-20 7/09/2020 12:32 30/09/2020 10:07 EXITOSO 

SRV9 PQR pqrs_ASE3_20200907.txt sep-20 8/09/2020 17:04 30/09/2020 10:07 EXITOSO 

SRV9 PQR pqrs_seg_ASE3_20200907.txt sep-20 8/09/2020 17:04 30/09/2020 10:07 EXITOSO 

SRV9 PQR pqrs_ASE3_20200908.txt sep-20 9/09/2020 10:34 30/09/2020 10:07 EXITOSO 

SRV9 PQR pqrs_seg_ASE3_20200908.txt sep-20 9/09/2020 10:34 30/09/2020 10:07 EXITOSO 

SRV9 PQR pqrs_ASE3_20200909.txt sep-20 10/09/2020 16:11 30/09/2020 10:07 EXITOSO 

SRV9 PQR pqrs_seg_ASE3_20200909.txt sep-20 10/09/2020 16:11 30/09/2020 10:07 EXITOSO 

SRV9 PQR pqrs_ASE3_20200910.txt sep-20 11/09/2020 9:54 30/09/2020 10:07 EXITOSO 

SRV9 PQR pqrs_seg_ASE3_20200910.txt sep-20 11/09/2020 9:54 30/09/2020 10:07 EXITOSO 

SRV9 PQR pqrs_ASE3_20200911.txt sep-20 15/09/2020 6:40 30/09/2020 10:07 EXITOSO 

SRV9 PQR pqrs_seg_ASE3_20200911.txt sep-20 15/09/2020 6:40 30/09/2020 10:07 EXITOSO 

SRV9 PQR pqrs_ASE3_20200914.txt sep-20 15/09/2020 9:43 30/09/2020 10:07 EXITOSO 

SRV9 PQR pqrs_seg_ASE3_20200914.txt sep-20 15/09/2020 9:43 30/09/2020 10:07 EXITOSO 

SRV9 PQR pqrs_ASE3_20200915.txt sep-20 16/09/2020 10:26 30/09/2020 10:07 EXITOSO 

SRV9 PQR pqrs_seg_ASE3_20200915.txt sep-20 16/09/2020 10:26 30/09/2020 10:07 EXITOSO 

SRV9 PQR pqrs_ASE3_20200916.txt sep-20 17/09/2020 9:36 30/09/2020 10:07 EXITOSO 
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SRV9 PQR pqrs_seg_ASE3_20200916.txt sep-20 17/09/2020 9:36 30/09/2020 10:07 EXITOSO 

SRV9 PQR pqrs_ASE3_20200917.txt sep-20 18/09/2020 9:45 30/09/2020 10:07 EXITOSO 

SRV9 PQR pqrs_seg_ASE3_20200917.txt sep-20 18/09/2020 9:45 30/09/2020 10:07 EXITOSO 

SRV9 PQR pqrs_ASE3_20200918.txt sep-20 21/09/2020 9:01 30/09/2020 10:07 EXITOSO 

SRV9 PQR pqrs_seg_ASE3_20200918.txt sep-20 21/09/2020 9:01 30/09/2020 10:07 EXITOSO 

SRV9 PQR pqrs_ASE3_20200921.txt sep-20 22/09/2020 11:55 30/09/2020 10:07 EXITOSO 

SRV9 PQR pqrs_seg_ASE3_20200921.txt sep-20 22/09/2020 15:42 30/09/2020 10:07 EXITOSO 

SRV9 PQR pqrs_ASE3_20200922.txt sep-20 23/09/2020 9:47 30/09/2020 10:07 EXITOSO 

SRV9 PQR pqrs_seg_ASE3_20200922.txt sep-20 23/09/2020 9:47 30/09/2020 10:07 EXITOSO 

SRV9 PQR pqrs_ASE3_20200923.txt sep-20 24/09/2020 9:51 30/09/2020 10:07 EXITOSO 

SRV9 PQR pqrs_seg_ASE3_20200923.txt sep-20 24/09/2020 9:51 30/09/2020 10:07 EXITOSO 

SRV9 PQR pqrs_ASE3_20200924.txt sep-20 25/09/2020 9:47 30/09/2020 10:07 EXITOSO 

SRV9 PQR pqrs_seg_ASE3_20200924.txt sep-20 25/09/2020 9:47 30/09/2020 10:07 EXITOSO 

SRV9 PQR pqrs_ASE3_20200925.txt sep-20 28/09/2020 9:53 30/09/2020 10:07 EXITOSO 

SRV9 PQR pqrs_seg_ASE3_20200925.txt sep-20 28/09/2020 9:53 30/09/2020 10:07 EXITOSO 

SRV9 PQR pqrs_ASE3_20200928.txt sep-20 29/09/2020 9:38 30/09/2020 10:07 EXITOSO 

SRV9 PQR pqrs_seg_ASE3_20200928.txt sep-20 29/09/2020 9:38 30/09/2020 10:07 EXITOSO 

SRV9 PQR pqrs_ASE3_20200929.txt sep-20 30/09/2020 9:41 30/09/2020 10:07 EXITOSO 

SRV9 PQR pqrs_seg_ASE3_20200929.txt sep-20 30/09/2020 9:41 30/09/2020 10:07 EXITOSO 

SRV10 APROVECHAMIENTO aprov_ASE3_20200922.txt sep-20 9/22/2020 2:31:07 25/09/2020 9:04 EXITOSO 

SRV11 CENTRO DE 
CONTACTO  

AusentRotac_20200831.txt sep-20 1/09/2020 16:50 30/09/2020 0:00 EXITOSO 

SRV11 CENTRO DE 
CONTACTO  

AusentRotac_20200901.txt sep-20 2/09/2020 17:25 30/09/2020 0:00 EXITOSO 

SRV11 CENTRO DE 
CONTACTO  

AusentRotac_20200903.txt sep-20 4/09/2020 13:46 30/09/2020 0:00 EXITOSO 

SRV11 CENTRO DE 
CONTACTO  

AusentRotac_20200906.txt sep-20 7/09/2020 13:38 30/09/2020 0:00 EXITOSO 

SRV11 CENTRO DE 
CONTACTO  

AusentRotac_20200907.txt sep-20 8/09/2020 13:27 30/09/2020 0:00 EXITOSO 

SRV11 CENTRO DE 
CONTACTO  

AusentRotac_20200908.txt sep-20 9/09/2020 14:51 30/09/2020 0:00 EXITOSO 

SRV11 CENTRO DE 
CONTACTO  

AusentRotac_20200909.txt sep-20 10/09/2020 16:07 30/09/2020 0:00 EXITOSO 

SRV11 CENTRO DE 
CONTACTO  

AusentRotac_20200910.txt sep-20 11/09/2020 14:59 30/09/2020 0:00 EXITOSO 

SRV11 CENTRO DE 
CONTACTO  

AusentRotac_20200913.txt sep-20 14/09/2020 14:05 30/09/2020 0:00 EXITOSO 

SRV11 CENTRO DE 
CONTACTO  

AusentRotac_20200914.txt sep-20 15/09/2020 16:05 30/09/2020 0:00 EXITOSO 

SRV11 CENTRO DE 
CONTACTO  

AusentRotac_20200915.txt sep-20 16/09/2020 15:43 30/09/2020 0:00 EXITOSO 

SRV11 CENTRO DE 
CONTACTO  

AusentRotac_20200916.txt sep-20 17/09/2020 14:00 30/09/2020 0:00 EXITOSO 

SRV11 CENTRO DE 
CONTACTO  

AusentRotac_20200917.txt sep-20 18/09/2020 13:36 30/09/2020 0:00 EXITOSO 

SRV11 CENTRO DE 
CONTACTO  

AusentRotac_20200920.txt sep-20 21/09/2020 15:10 30/09/2020 0:00 EXITOSO 

SRV11 CENTRO DE 
CONTACTO  

AusentRotac_20200920.txt sep-20 21/09/2020 15:04 30/09/2020 0:00 EXITOSO 

SRV11 CENTRO DE 
CONTACTO  

AusentRotac_20200922.txt sep-20 23/09/2020 14:36 30/09/2020 0:00 EXITOSO 

SRV11 CENTRO DE 
CONTACTO  

AusentRotac_20200923.txt sep-20 24/09/2020 14:43 30/09/2020 0:00 EXITOSO 

SRV11 CENTRO DE 
CONTACTO  

AusentRotac_20200924.txt sep-20 25/09/2020 14:48 30/09/2020 0:00 EXITOSO 

SRV11 CENTRO DE 
CONTACTO  

AusentRotac_20200927.txt sep-20 28/09/2020 13:23 30/09/2020 0:00 EXITOSO 

SRV11 CENTRO DE 
CONTACTO  

AusentRotac_20200928.txt sep-20 29/09/2020 14:27 30/09/2020 0:00 EXITOSO 
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SRV11 CENTRO DE 
CONTACTO  

AusentRotac_20200929.txt sep-20 30/09/2020 15:59 30/09/2020 0:00 EXITOSO 

SRV11 CENTRO DE 
CONTACTO  

Telefonico_202008.txt sep-20 1/09/2020 15:02 30/09/2020 0:00 EXITOSO 

SRV11 CENTRO DE 
CONTACTO  

TelefSatisfac_20200831.txt sep-20 1/09/2020 16:51 30/09/2020 0:00 EXITOSO 

SRV11 CENTRO DE 
CONTACTO  

TelefSatisfac_20200901.txt sep-20 2/09/2020 17:25 30/09/2020 0:00 EXITOSO 

SRV11 CENTRO DE 
CONTACTO  

TelefSatisfac_20200903.txt sep-20 4/09/2020 13:46 30/09/2020 0:00 EXITOSO 

SRV11 CENTRO DE 
CONTACTO  

TelefSatisfac_20200906.txt sep-20 7/09/2020 13:39 30/09/2020 0:00 EXITOSO 

SRV11 CENTRO DE 
CONTACTO  

TelefSatisfac_20200907.txt sep-20 8/09/2020 13:27 30/09/2020 0:00 EXITOSO 

SRV11 CENTRO DE 
CONTACTO  

TelefSatisfac_20200908.txt sep-20 9/09/2020 14:52 30/09/2020 0:00 EXITOSO 

SRV11 CENTRO DE 
CONTACTO  

TelefSatisfac_20200909.txt sep-20 10/09/2020 16:08 30/09/2020 0:00 EXITOSO 

SRV11 CENTRO DE 
CONTACTO  

TelefSatisfac_20200910.txt sep-20 11/09/2020 15:00 30/09/2020 0:00 EXITOSO 

SRV11 CENTRO DE 
CONTACTO  

TelefSatisfac_20200913.txt sep-20 14/09/2020 14:05 30/09/2020 0:00 EXITOSO 

SRV11 CENTRO DE 
CONTACTO  

TelefSatisfac_20200914.txt sep-20 15/09/2020 16:06 30/09/2020 0:00 EXITOSO 

SRV11 CENTRO DE 
CONTACTO  

TelefSatisfac_20200915.txt sep-20 16/09/2020 15:44 30/09/2020 0:00 EXITOSO 

SRV11 CENTRO DE 
CONTACTO  

TelefSatisfac_20200916.txt sep-20 17/09/2020 14:02 30/09/2020 0:00 EXITOSO 

SRV11 CENTRO DE 
CONTACTO  

TelefSatisfac_20200917.txt sep-20 18/09/2020 13:37 30/09/2020 0:00 EXITOSO 

SRV11 CENTRO DE 
CONTACTO  

TelefSatisfac_20200920.txt sep-20 21/09/2020 15:20 30/09/2020 0:00 EXITOSO 

SRV11 CENTRO DE 
CONTACTO  

TelefSatisfac_20200922.txt sep-20 23/09/2020 14:38 30/09/2020 0:00 EXITOSO 

SRV11 CENTRO DE 
CONTACTO  

TelefSatisfac_20200923.txt sep-20 24/09/2020 14:46 30/09/2020 0:00 EXITOSO 

SRV11 CENTRO DE 
CONTACTO  

TelefSatisfac_20200924.txt sep-20 25/09/2020 14:49 30/09/2020 0:00 EXITOSO 

SRV11 CENTRO DE 
CONTACTO  

TelefSatisfac_20200927.txt sep-20 28/09/2020 13:26 30/09/2020 0:00 EXITOSO 

SRV11 CENTRO DE 
CONTACTO  

TelefSatisfac_20200928.txt sep-20 29/09/2020 14:27 30/09/2020 0:00 EXITOSO 

SRV11 CENTRO DE 
CONTACTO  

TelefSatisfac_20200929.txt sep-20 30/09/2020 16:00 30/09/2020 0:00 EXITOSO 

SRV11 CENTRO DE 
CONTACTO  

Tipificacion_202008.txt sep-20 2/09/2020 11:09 30/09/2020 0:00 EXITOSO 

SRV12 Programación Poda de 
Arboles 

ASE03_PA_20200915.csv sep-20 15/09/2020 13:00 15/09/2020 15:00 EXITOSO 

SRV12 Programación Poda de 
Arboles 

ASE03_EA_20200908.csv sep-20 8/09/2020 18:51 8/09/2020 18:51 EXITOSO 

SRV13  Tarifas Aforadas \tarifas\ase3ciulimp\nuevas\202009_ASE3_Aforados_1.xlsx sep-20 2020-09-
17T17:49:46.7887710 

30/09/2020 0:00 EXITOSO 

SRV13  Tarifas Aforadas \tarifas\ase3ciulimp\nuevas\202009_ASE3_Aforados_3.xlsx sep-20 2020-09-
17T17:49:46.9329630 

30/09/2020 0:00 EXITOSO 

SRV13  Tarifas  No Aforadas \tarifas\ase3ciulimp\nuevas\202009_ASE3_NoAforados_1.xlsx sep-20 2020-09-
17T17:49:47.0760840 

30/09/2020 0:00 EXITOSO 

SRV13  Tarifas No Aforadas \tarifas\ase3ciulimp\nuevas\202009_ASE3_NoAforados_3.xlsx sep-20 2020-09-
17T17:49:47.2203510 

30/09/2020 0:00 EXITOSO 

SRV13  Tarifas Interes \tarifas\ase3ciulimp\nuevas\202010_ASE3_tasas_interes_mensual.xlsx sep-20 2020-09-
30T14:52:34.8646560 

30/09/2020 0:00 EXITOSO 

SRV13  Tarifas  \tarifas\ase3ciulimp\pdf\TARIFAS_ASE3_2009.pdf sep-20 2020-09-
17T17:50:58.2437880 

30/09/2020 0:00 EXITOSO 

SRV14 Saldos Diarios SaldosDiarios20200901.txt sep-20 1/09/2020 10:49 30/09/2020 0:00 EXITOSO 

SRV14 Saldos Diarios SaldosDiarios20200902.txt sep-20 3/09/2020 10:35 30/09/2020 0:00 EXITOSO 

SRV14 Saldos Diarios SaldosDiarios20200903.txt sep-20 3/09/2020 10:35 30/09/2020 0:00 EXITOSO 

SRV14 Saldos Diarios SaldosDiarios20200904.txt sep-20 4/09/2020 15:19 30/09/2020 0:00 EXITOSO 

SRV14 Saldos Diarios SaldosDiarios20200907.txt sep-20 7/09/2020 12:49 30/09/2020 0:00 EXITOSO 

SRV14 Saldos Diarios SaldosDiarios20200908.txt sep-20 8/09/2020 15:14 30/09/2020 0:00 EXITOSO 

SRV14 Saldos Diarios SaldosDiarios20200909.txt sep-20 9/09/2020 14:11 30/09/2020 0:00 EXITOSO 
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SRV14 Saldos Diarios SaldosDiarios20200910.txt sep-20 10/09/2020 16:30 30/09/2020 0:00 EXITOSO 

SRV14 Saldos Diarios SaldosDiarios20200911.txt sep-20 11/09/2020 15:44 30/09/2020 0:00 EXITOSO 

SRV14 Saldos Diarios SaldosDiarios20200914.txt sep-20 14/09/2020 13:42 30/09/2020 0:00 EXITOSO 

SRV14 Saldos Diarios SaldosDiarios20200915.txt sep-20 15/09/2020 13:17 30/09/2020 0:00 EXITOSO 

SRV14 Saldos Diarios SaldosDiarios20200916.txt sep-20 16/09/2020 13:25 30/09/2020 0:00 EXITOSO 

SRV14 Saldos Diarios SaldosDiarios20200917.txt sep-20 17/09/2020 13:56 30/09/2020 0:00 EXITOSO 

SRV14 Saldos Diarios SaldosDiarios20200918.txt sep-20 18/09/2020 15:31 30/09/2020 0:00 EXITOSO 

SRV14 Saldos Diarios SaldosDiarios20200921.txt sep-20 21/09/2020 15:55 30/09/2020 0:00 EXITOSO 

SRV14 Saldos Diarios SaldosDiarios20200922.txt sep-20 22/09/2020 15:39 30/09/2020 0:00 EXITOSO 

SRV14 Saldos Diarios SaldosDiarios20200923.txt sep-20 23/09/2020 14:56 30/09/2020 0:00 EXITOSO 

SRV14 Saldos Diarios SaldosDiarios20200924.txt sep-20 24/09/2020 15:47 30/09/2020 0:00 EXITOSO 

SRV14 Saldos Diarios SaldosDiarios20200928.txt sep-20 28/09/2020 12:24 30/09/2020 0:00 EXITOSO 

SRV14 Saldos Diarios SaldosDiarios20200929.txt sep-20 30/09/2020 10:49 30/09/2020 0:00 EXITOSO 

SRV14 Saldos Diarios SaldosDiarios20200929.txt sep-20 29/09/2020 15:50 30/09/2020 0:00 EXITOSO 

SRV14 Saldos Diarios SaldosDiarios20200930.txt sep-20 30/09/2020 14:38 30/09/2020 0:00 EXITOSO 

SRV14 Información Contable ConjuntaENELExtemporanea202008.txt sep-20 2/09/2020 13:34 30/09/2020 0:00 EXITOSO 

SRV14 Información Contable ConjuntaENELExtemporanea202008.txt sep-20 1/09/2020 12:23 30/09/2020 0:00 EXITOSO 

SRV14 Informacion Contable ConjuntaENELExtemporanea202009.txt sep-20 30/09/2020 11:37 30/09/2020 0:00 EXITOSO 

SRV14 Informacion Contable ConjuntaENELExtemporanea202009.txt sep-20 29/09/2020 16:55 30/09/2020 0:00 EXITOSO 

SRV14 Informacion Contable ConjuntaENELExtemporanea202009.txt sep-20 28/09/2020 11:41 30/09/2020 0:00 EXITOSO 

SRV14 Informacion Contable ConjuntaENELExtemporanea202009.txt sep-20 25/09/2020 14:34 30/09/2020 0:00 EXITOSO 

SRV14 Informacion Contable ConjuntaENELExtemporanea202009.txt sep-20 24/09/2020 13:08 30/09/2020 0:00 EXITOSO 

SRV14 Informacion Contable ConjuntaENELExtemporanea202009.txt sep-20 23/09/2020 14:50 30/09/2020 0:00 EXITOSO 

SRV14 Informacion Contable ConjuntaENELExtemporanea202009.txt sep-20 17/09/2020 13:54 30/09/2020 0:00 EXITOSO 

SRV14 Informacion Contable ConjuntaENELExtemporanea202009.txt sep-20 16/09/2020 13:22 30/09/2020 0:00 EXITOSO 

SRV14 Informacion Contable ConjuntaENELExtemporanea202009.txt sep-20 15/09/2020 12:56 30/09/2020 0:00 EXITOSO 

SRV14 Informacion Contable ConjuntaENELExtemporanea202009.txt sep-20 14/09/2020 13:15 30/09/2020 0:00 EXITOSO 

SRV14 Informacion Contable ConjuntaENELExtemporanea202009.txt sep-20 11/09/2020 11:42 30/09/2020 0:00 EXITOSO 

SRV14 Informacion Contable ConjuntaENELExtemporanea202009.txt sep-20 10/09/2020 11:49 30/09/2020 0:00 EXITOSO 

SRV14 Informacion Contable ConjuntaENELExtemporanea202009.txt sep-20 9/09/2020 12:08 30/09/2020 0:00 EXITOSO 

SRV14 Informacion Contable ConjuntaENELExtemporanea202009.txt sep-20 8/09/2020 15:11 30/09/2020 0:00 EXITOSO 

SRV14 Informacion Contable ConjuntaENELExtemporanea202009.txt sep-20 7/09/2020 11:08 30/09/2020 0:00 EXITOSO 

SRV14 Informacion Contable ConjuntaENELExtemporanea202009.txt sep-20 4/09/2020 15:25 30/09/2020 0:00 EXITOSO 

SRV14 Informacion Contable ConjuntaENELExtemporanea202009.txt sep-20 3/09/2020 15:01 30/09/2020 0:00 EXITOSO 

SRV14 Informacion Contable ConjuntaENELOportuno202008.txt sep-20 2/09/2020 13:34 30/09/2020 0:00 EXITOSO 

SRV14 Informacion Contable ConjuntaENELOportuno202008.txt sep-20 1/09/2020 12:23 30/09/2020 0:00 EXITOSO 

SRV14 Informacion Contable ConjuntaENELOportuno202009.txt sep-20 30/09/2020 11:37 30/09/2020 0:00 EXITOSO 

SRV14 Informacion Contable ConjuntaENELOportuno202009.txt sep-20 29/09/2020 16:55 30/09/2020 0:00 EXITOSO 

SRV14 Informacion Contable ConjuntaENELOportuno202009.txt sep-20 28/09/2020 11:41 30/09/2020 0:00 EXITOSO 

SRV14 Informacion Contable ConjuntaENELOportuno202009.txt sep-20 25/09/2020 14:34 30/09/2020 0:00 EXITOSO 
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SRV14 Informacion Contable ConjuntaENELOportuno202009.txt sep-20 24/09/2020 13:08 30/09/2020 0:00 EXITOSO 

SRV14 Informacion Contable ConjuntaENELOportuno202009.txt sep-20 23/09/2020 14:50 30/09/2020 0:00 EXITOSO 

SRV14 Informacion Contable ConjuntaENELOportuno202009.txt sep-20 22/09/2020 12:08 30/09/2020 0:00 EXITOSO 

SRV14 Informacion Contable ConjuntaENELOportuno202009.txt sep-20 21/09/2020 11:47 30/09/2020 0:00 EXITOSO 

SRV14 Informacion Contable ConjuntaENELOportuno202009.txt sep-20 18/09/2020 14:43 30/09/2020 0:00 EXITOSO 

SRV14 Informacion Contable ConjuntaENELOportuno202009.txt sep-20 17/09/2020 13:54 30/09/2020 0:00 EXITOSO 

SRV14 Informacion Contable ConjuntaENELOportuno202009.txt sep-20 16/09/2020 13:22 30/09/2020 0:00 EXITOSO 

SRV14 Informacion Contable ConjuntaENELOportuno202009.txt sep-20 15/09/2020 12:56 30/09/2020 0:00 EXITOSO 

SRV14 Informacion Contable ConjuntaENELOportuno202009.txt sep-20 14/09/2020 13:15 30/09/2020 0:00 EXITOSO 

SRV14 Informacion Contable ConjuntaENELOportuno202009.txt sep-20 11/09/2020 11:42 30/09/2020 0:00 EXITOSO 

SRV14 Informacion Contable ConjuntaENELOportuno202009.txt sep-20 10/09/2020 11:49 30/09/2020 0:00 EXITOSO 

SRV14 Informacion Contable ConjuntaENELOportuno202009.txt sep-20 9/09/2020 12:08 30/09/2020 0:00 EXITOSO 

SRV14 Informacion Contable ConjuntaENELOportuno202009.txt sep-20 8/09/2020 15:11 30/09/2020 0:00 EXITOSO 

SRV14 Informacion Contable ConjuntaENELOportuno202009.txt sep-20 7/09/2020 11:08 30/09/2020 0:00 EXITOSO 

SRV14 Informacion Contable ConjuntaENELOportuno202009.txt sep-20 4/09/2020 15:25 30/09/2020 0:00 EXITOSO 

SRV14 Informacion Contable ConjuntaENELOportuno202009.txt sep-20 3/09/2020 15:01 30/09/2020 0:00 EXITOSO 

SRV14 Informacion Contable ConjuntaOtrosOportuno202008.txt sep-20 2/09/2020 13:34 30/09/2020 0:00 EXITOSO 

SRV14 Informacion Contable ConjuntaOtrosOportuno202008.txt sep-20 1/09/2020 12:41 30/09/2020 0:00 EXITOSO 

SRV14 Informacion Contable ConjuntaOtrosOportuno202009.txt sep-20 30/09/2020 11:37 30/09/2020 0:00 EXITOSO 

SRV14 Informacion Contable ConjuntaOtrosOportuno202009.txt sep-20 29/09/2020 16:55 30/09/2020 0:00 EXITOSO 

SRV14 Informacion Contable ConjuntaOtrosOportuno202009.txt sep-20 28/09/2020 11:41 30/09/2020 0:00 EXITOSO 

SRV14 Informacion Contable ConjuntaOtrosOportuno202009.txt sep-20 25/09/2020 14:34 30/09/2020 0:00 EXITOSO 

SRV14 Informacion Contable ConjuntaOtrosOportuno202009.txt sep-20 24/09/2020 13:08 30/09/2020 0:00 EXITOSO 

SRV14 Informacion Contable ConjuntaOtrosOportuno202009.txt sep-20 23/09/2020 14:50 30/09/2020 0:00 EXITOSO 

SRV14 Informacion Contable ConjuntaOtrosOportuno202009.txt sep-20 22/09/2020 12:08 30/09/2020 0:00 EXITOSO 

SRV14 Informacion Contable ConjuntaOtrosOportuno202009.txt sep-20 21/09/2020 11:47 30/09/2020 0:00 EXITOSO 

SRV14 Informacion Contable ConjuntaOtrosOportuno202009.txt sep-20 18/09/2020 14:43 30/09/2020 0:00 EXITOSO 

SRV14 Informacion Contable ConjuntaOtrosOportuno202009.txt sep-20 17/09/2020 13:54 30/09/2020 0:00 EXITOSO 

SRV14 Informacion Contable ConjuntaOtrosOportuno202009.txt sep-20 16/09/2020 13:22 30/09/2020 0:00 EXITOSO 

SRV14 Informacion Contable ConjuntaOtrosOportuno202009.txt sep-20 15/09/2020 12:56 30/09/2020 0:00 EXITOSO 

SRV14 Informacion Contable ConjuntaOtrosOportuno202009.txt sep-20 14/09/2020 13:15 30/09/2020 0:00 EXITOSO 

SRV14 Informacion Contable ConjuntaOtrosOportuno202009.txt sep-20 11/09/2020 11:42 30/09/2020 0:00 EXITOSO 

SRV14 Informacion Contable ConjuntaOtrosOportuno202009.txt sep-20 10/09/2020 11:49 30/09/2020 0:00 EXITOSO 

SRV14 Informacion Contable ConjuntaOtrosOportuno202009.txt sep-20 9/09/2020 12:08 30/09/2020 0:00 EXITOSO 

SRV14 Informacion Contable ConjuntaOtrosOportuno202009.txt sep-20 8/09/2020 15:11 30/09/2020 0:00 EXITOSO 

SRV14 Informacion Contable ConjuntaOtrosOportuno202009.txt sep-20 7/09/2020 11:08 30/09/2020 0:00 EXITOSO 

SRV14 Informacion Contable ConjuntaOtrosOportuno202009.txt sep-20 4/09/2020 15:25 30/09/2020 0:00 EXITOSO 

SRV14 Informacion Contable ConjuntaOtrosOportuno202009.txt sep-20 3/09/2020 15:01 30/09/2020 0:00 EXITOSO 

SRV14 Informacion Contable ConjuntaRecipExtemporanea202008.txt sep-20 2/09/2020 13:34 30/09/2020 0:00 EXITOSO 

SRV14 Informacion Contable ConjuntaRecipExtemporanea202008.txt sep-20 1/09/2020 12:23 30/09/2020 0:00 EXITOSO 
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SRV14 Informacion Contable ConjuntaRecipExtemporanea202009.txt sep-20 30/09/2020 11:37 30/09/2020 0:00 EXITOSO 

SRV14 Informacion Contable ConjuntaRecipExtemporanea202009.txt sep-20 29/09/2020 16:55 30/09/2020 0:00 EXITOSO 

SRV14 Informacion Contable ConjuntaRecipExtemporanea202009.txt sep-20 28/09/2020 11:41 30/09/2020 0:00 EXITOSO 

SRV14 Informacion Contable ConjuntaRecipExtemporanea202009.txt sep-20 25/09/2020 14:34 30/09/2020 0:00 EXITOSO 

SRV14 Informacion Contable ConjuntaRecipExtemporanea202009.txt sep-20 24/09/2020 13:08 30/09/2020 0:00 EXITOSO 

SRV14 Informacion Contable ConjuntaRecipExtemporanea202009.txt sep-20 23/09/2020 14:50 30/09/2020 0:00 EXITOSO 

SRV14 Informacion Contable ConjuntaRecipExtemporanea202009.txt sep-20 22/09/2020 12:08 30/09/2020 0:00 EXITOSO 

SRV14 Informacion Contable ConjuntaRecipExtemporanea202009.txt sep-20 21/09/2020 11:47 30/09/2020 0:00 EXITOSO 

SRV14 Informacion Contable ConjuntaRecipExtemporanea202009.txt sep-20 18/09/2020 14:43 30/09/2020 0:00 EXITOSO 

SRV14 Informacion Contable ConjuntaRecipExtemporanea202009.txt sep-20 17/09/2020 13:54 30/09/2020 0:00 EXITOSO 

SRV14 Informacion Contable ConjuntaRecipExtemporanea202009.txt sep-20 16/09/2020 13:22 30/09/2020 0:00 EXITOSO 

SRV14 Informacion Contable ConjuntaRecipExtemporanea202009.txt sep-20 15/09/2020 12:56 30/09/2020 0:00 EXITOSO 

SRV14 Informacion Contable ConjuntaRecipExtemporanea202009.txt sep-20 14/09/2020 13:15 30/09/2020 0:00 EXITOSO 

SRV14 Informacion Contable ConjuntaRecipExtemporanea202009.txt sep-20 11/09/2020 11:42 30/09/2020 0:00 EXITOSO 

SRV14 Informacion Contable ConjuntaRecipExtemporanea202009.txt sep-20 10/09/2020 11:49 30/09/2020 0:00 EXITOSO 

SRV14 Informacion Contable ConjuntaRecipExtemporanea202009.txt sep-20 9/09/2020 12:08 30/09/2020 0:00 EXITOSO 

SRV14 Informacion Contable ConjuntaRecipExtemporanea202009.txt sep-20 8/09/2020 15:11 30/09/2020 0:00 EXITOSO 

SRV14 Informacion Contable ConjuntaRecipExtemporanea202009.txt sep-20 7/09/2020 11:08 30/09/2020 0:00 EXITOSO 

SRV14 Informacion Contable ConjuntaRecipExtemporanea202009.txt sep-20 4/09/2020 15:25 30/09/2020 0:00 EXITOSO 

SRV14 Informacion Contable ConjuntaRecipExtemporanea202009.txt sep-20 3/09/2020 15:01 30/09/2020 0:00 EXITOSO 

SRV14 Informacion Contable ConjuntaRecipOportuno202008.txt sep-20 2/09/2020 13:34 30/09/2020 0:00 EXITOSO 

SRV14 Informacion Contable ConjuntaRecipOportuno202008.txt sep-20 1/09/2020 12:23 30/09/2020 0:00 EXITOSO 

SRV14 Informacion Contable ConjuntaRecipOportuno202009.txt sep-20 30/09/2020 11:37 30/09/2020 0:00 EXITOSO 

SRV14 Informacion Contable ConjuntaRecipOportuno202009.txt sep-20 29/09/2020 16:55 30/09/2020 0:00 EXITOSO 

SRV14 Informacion Contable ConjuntaRecipOportuno202009.txt sep-20 28/09/2020 11:41 30/09/2020 0:00 EXITOSO 

SRV14 Informacion Contable ConjuntaRecipOportuno202009.txt sep-20 25/09/2020 14:34 30/09/2020 0:00 EXITOSO 

SRV14 Informacion Contable ConjuntaRecipOportuno202009.txt sep-20 24/09/2020 13:08 30/09/2020 0:00 EXITOSO 

SRV14 Informacion Contable ConjuntaRecipOportuno202009.txt sep-20 23/09/2020 14:50 30/09/2020 0:00 EXITOSO 

SRV14 Informacion Contable ConjuntaRecipOportuno202009.txt sep-20 22/09/2020 12:08 30/09/2020 0:00 EXITOSO 

SRV14 Informacion Contable ConjuntaRecipOportuno202009.txt sep-20 21/09/2020 11:47 30/09/2020 0:00 EXITOSO 

SRV14 Informacion Contable ConjuntaRecipOportuno202009.txt sep-20 18/09/2020 14:43 30/09/2020 0:00 EXITOSO 

SRV14 Informacion Contable ConjuntaRecipOportuno202009.txt sep-20 17/09/2020 13:54 30/09/2020 0:00 EXITOSO 

SRV14 Informacion Contable ConjuntaRecipOportuno202009.txt sep-20 16/09/2020 13:22 30/09/2020 0:00 EXITOSO 

SRV14 Informacion Contable ConjuntaRecipOportuno202009.txt sep-20 15/09/2020 12:56 30/09/2020 0:00 EXITOSO 

SRV14 Informacion Contable ConjuntaRecipOportuno202009.txt sep-20 14/09/2020 13:15 30/09/2020 0:00 EXITOSO 

SRV14 Informacion Contable ConjuntaRecipOportuno202009.txt sep-20 11/09/2020 11:42 30/09/2020 0:00 EXITOSO 

SRV14 Informacion Contable ConjuntaRecipOportuno202009.txt sep-20 10/09/2020 11:49 30/09/2020 0:00 EXITOSO 

SRV14 Informacion Contable ConjuntaRecipOportuno202009.txt sep-20 9/09/2020 12:08 30/09/2020 0:00 EXITOSO 

SRV14 Informacion Contable ConjuntaRecipOportuno202009.txt sep-20 8/09/2020 15:11 30/09/2020 0:00 EXITOSO 

SRV14 Informacion Contable ConjuntaRecipOportuno202009.txt sep-20 7/09/2020 11:08 30/09/2020 0:00 EXITOSO 
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SRV14 Información Contable ConjuntaRecipOportuno202009.txt sep-20 4/09/2020 15:25 30/09/2020 0:00 EXITOSO 

SRV14 Informacion Contable ConjuntaRecipOportuno202009.txt sep-20 3/09/2020 15:01 30/09/2020 0:00 EXITOSO 

SRV14 Informacion Contable DirectaExtemporanea202008.txt sep-20 2/09/2020 13:34 30/09/2020 0:00 EXITOSO 

SRV14 Informacion Contable DirectaExtemporanea202008.txt sep-20 1/09/2020 12:23 30/09/2020 0:00 EXITOSO 

SRV14 Informacion Contable DirectaExtemporanea202009.txt sep-20 30/09/2020 11:37 30/09/2020 0:00 EXITOSO 

SRV14 Informacion Contable DirectaExtemporanea202009.txt sep-20 29/09/2020 16:55 30/09/2020 0:00 EXITOSO 

SRV14 Informacion Contable DirectaExtemporanea202009.txt sep-20 28/09/2020 11:41 30/09/2020 0:00 EXITOSO 

SRV14 Información Contable DirectaExtemporanea202009.txt sep-20 25/09/2020 14:34 30/09/2020 0:00 EXITOSO 

SRV14 Informacion Contable DirectaExtemporanea202009.txt sep-20 24/09/2020 13:08 30/09/2020 0:00 EXITOSO 

SRV14 Informacion Contable DirectaExtemporanea202009.txt sep-20 23/09/2020 14:50 30/09/2020 0:00 EXITOSO 

SRV14 Informacion Contable DirectaExtemporanea202009.txt sep-20 22/09/2020 12:08 30/09/2020 0:00 EXITOSO 

SRV14 Informacion Contable DirectaExtemporanea202009.txt sep-20 21/09/2020 11:47 30/09/2020 0:00 EXITOSO 

SRV14 Informacion Contable DirectaExtemporanea202009.txt sep-20 18/09/2020 14:43 30/09/2020 0:00 EXITOSO 

SRV14 Informacion Contable DirectaExtemporanea202009.txt sep-20 17/09/2020 13:54 30/09/2020 0:00 EXITOSO 

SRV14 Informacion Contable DirectaExtemporanea202009.txt sep-20 16/09/2020 13:22 30/09/2020 0:00 EXITOSO 

SRV14 Informacion Contable DirectaExtemporanea202009.txt sep-20 15/09/2020 12:56 30/09/2020 0:00 EXITOSO 

SRV14 Informacion Contable DirectaExtemporanea202009.txt sep-20 14/09/2020 13:15 30/09/2020 0:00 EXITOSO 

SRV14 Informacion Contable DirectaExtemporanea202009.txt sep-20 11/09/2020 11:42 30/09/2020 0:00 EXITOSO 

SRV14 Informacion Contable DirectaExtemporanea202009.txt sep-20 10/09/2020 11:49 30/09/2020 0:00 EXITOSO 

SRV14 Informacion Contable DirectaExtemporanea202009.txt sep-20 9/09/2020 12:08 30/09/2020 0:00 EXITOSO 

SRV14 Informacion Contable DirectaExtemporanea202009.txt sep-20 8/09/2020 15:11 30/09/2020 0:00 EXITOSO 

SRV14 Informacion Contable DirectaExtemporanea202009.txt sep-20 7/09/2020 11:08 30/09/2020 0:00 EXITOSO 

SRV14 Informacion Contable DirectaExtemporanea202009.txt sep-20 4/09/2020 15:25 30/09/2020 0:00 EXITOSO 

SRV14 Informacion Contable DirectaExtemporanea202009.txt sep-20 3/09/2020 15:01 30/09/2020 0:00 EXITOSO 

SRV14 Informacion Contable DirectaOportuno202008.txt sep-20 2/09/2020 13:34 30/09/2020 0:00 EXITOSO 

SRV14 Informacion Contable DirectaOportuno202008.txt sep-20 1/09/2020 12:23 30/09/2020 0:00 EXITOSO 

SRV14 Informacion Contable DirectaOportuno202009.txt sep-20 30/09/2020 11:37 30/09/2020 0:00 EXITOSO 

SRV14 Informacion Contable DirectaOportuno202009.txt sep-20 29/09/2020 16:55 30/09/2020 0:00 EXITOSO 

SRV14 Informacion Contable DirectaOportuno202009.txt sep-20 28/09/2020 11:41 30/09/2020 0:00 EXITOSO 

SRV14 Informacion Contable DirectaOportuno202009.txt sep-20 25/09/2020 14:34 30/09/2020 0:00 EXITOSO 

SRV14 Informacion Contable DirectaOportuno202009.txt sep-20 24/09/2020 13:08 30/09/2020 0:00 EXITOSO 

SRV14 Informacion Contable DirectaOportuno202009.txt sep-20 23/09/2020 14:50 30/09/2020 0:00 EXITOSO 

SRV14 Informacion Contable DirectaOportuno202009.txt sep-20 22/09/2020 12:08 30/09/2020 0:00 EXITOSO 

SRV14 Informacion Contable DirectaOportuno202009.txt sep-20 21/09/2020 11:47 30/09/2020 0:00 EXITOSO 

SRV14 Informacion Contable DirectaOportuno202009.txt sep-20 18/09/2020 14:43 30/09/2020 0:00 EXITOSO 

SRV14 Informacion Contable DirectaOportuno202009.txt sep-20 17/09/2020 13:54 30/09/2020 0:00 EXITOSO 

SRV14 Informacion Contable DirectaOportuno202009.txt sep-20 16/09/2020 13:22 30/09/2020 0:00 EXITOSO 

SRV14 Informacion Contable DirectaOportuno202009.txt sep-20 15/09/2020 12:56 30/09/2020 0:00 EXITOSO 

SRV14 Informacion Contable DirectaOportuno202009.txt sep-20 14/09/2020 13:15 30/09/2020 0:00 EXITOSO 

SRV14 Informacion Contable DirectaOportuno202009.txt sep-20 11/09/2020 11:42 30/09/2020 0:00 EXITOSO 
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SRV14 Informacion Contable DirectaOportuno202009.txt sep-20 10/09/2020 11:49 30/09/2020 0:00 EXITOSO 

SRV14 Informacion Contable DirectaOportuno202009.txt sep-20 9/09/2020 12:08 30/09/2020 0:00 EXITOSO 

SRV14 Informacion Contable DirectaOportuno202009.txt sep-20 8/09/2020 15:11 30/09/2020 0:00 EXITOSO 

SRV14 Informacion Contable DirectaOportuno202009.txt sep-20 7/09/2020 11:08 30/09/2020 0:00 EXITOSO 

SRV14 Informacion Contable DirectaOportuno202009.txt sep-20 4/09/2020 15:25 30/09/2020 0:00 EXITOSO 

SRV14 Informacion Contable DirectaOportuno202009.txt sep-20 3/09/2020 15:01 30/09/2020 0:00 EXITOSO 

SRV15 Cartera cartera_ASE3_202008.txt sep-20 6/09/2020 8:54 30/09/2020 0:00 EXITOSO 

SRV16 Catastro catastro_ASE3_202008.txt sep-20 4/09/2020 20:09 30/09/2020 0:00 EXITOSO 

SRV17 Ejecución Lavado de 
Contenedores  

ASE03_EL16_20200905.csv sep-20 5/09/2020 16:04 30/09/2020 0:00 EXITOSO 

SRV17 Ejecución Lavado de 
Contenedores  

ASE03_EM16_20200903.csv sep-20 3/09/2020 19:05 30/09/2020 0:00 EXITOSO 

SRV17 Programación Lavado 
de Contenedores 

ASE03_PL16_20200930.csv sep-20 30/09/2020 12:06 30/09/2020 0:00 EXITOSO 

SRV17 Programación Lavado 
de Contenedores 

ASE03_PL16_20200930.csv sep-20 30/09/2020 12:06 30/09/2020 0:00 EXITOSO 

SRV17 Programación Lavado 
de Contenedores 

ASE03_PL16_20200930.csv sep-20 30/09/2020 12:06 30/09/2020 0:00 EXITOSO 

SRV17 Programación Lavado 
de Contenedores 

ASE03_PL16_20200930.csv sep-20 30/09/2020 6:18 30/09/2020 0:00 EXITOSO 

SRV17 Programación Lavado 
de Contenedores 

ASE03_PL16_20200930.csv sep-20 30/09/2020 6:18 30/09/2020 0:00 EXITOSO 

SRV17 Programación Lavado 
de Contenedores 

ASE03_PL16_20200930.csv sep-20 30/09/2020 6:18 30/09/2020 0:00 EXITOSO 

SRV17 Programación Lavado 
de Contenedores 

ASE03_PM16_20200930.csv sep-20 30/09/2020 18:19 30/09/2020 0:00 EXITOSO 

SRV18 Puntos críticos y 
Clandestinos  

ASE03_EP10_20200904.csv sep-20 4/09/2020 19:12 30/09/2020 0:00 EXITOSO 

SRV19 Barrido Manual y 
Mecánico 

ASE03_EBM_20200905.csv sep-20 5/09/2020 9:17 30/09/2020 0:00 EXITOSO 

SRV21 Tiempos Promedio  
CAU 

ASE03_CAU_202009.csv sep-20 10/02/2020 17:18 10/02/2020 17:18 EXITOSO 

SRV21 Tiempo promedio 
SuperCADE 

ASE03_CAD_202009.csv sep-20 10/05/2020 10:59 10/05/2020 10:59 EXITOSO 

SRV22 Gestión Social PRGC_ASE03_202040.csv sep-20 25/09/2020 20:45 30/09/2020 0:00 EXITOSO 

SRV22 Gestión Social EJGC_ASE03_202008.csv sep-20 22/09/2020 21:28 30/09/2020 0:00 EXITOSO 

SRV22 Gestión Social PRGC_ASE03_202038.csv sep-20 11/09/2020 21:40 30/09/2020 0:00 EXITOSO 

SRV22 Gestión Social PRGC_ASE03_202037.csv sep-20 4/09/2020 22:53 30/09/2020 0:00 EXITOSO 

 
Tabla 1 Entregas de servicios de información por ETL 

Se realiza por cada SRV el registro de las entregas en oportunidad, por demanda y dentro del contrato 
donde se registran los campos SRV-SERVICIO-ARCHIVO-PERIODO-FECHA ENTREGA-ULTIMA 
PETICION A CORTE MES INFORME-ESTADO los cuales contienen toda la información según 
compromisos ya adquiridos. 
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7.1.3 Entrega de cartografía 

 
Se realiza la muestra de las evidencias en la Tabla Reporte de Capas Espaciales cargadas en el 
periodo para el mes de SEPTIEMBRE DE 2020 Este reporte incluye la información por cada una de 
las capas espaciales, aprobadas a la fecha. 

 
 Fecha de vigencia 

 Fecha de actualización 

  

Muestra: 

 
Tabla 2 Reporte de capas espaciales cargadas en el periodo 

Muestra: 

 

Tabla 3 Reporte de capas espaciales vigentes 

 

Nombre Capa
Registros 

Actualizados

Registros 

Eliminados

Registros 

Agregados
Fecha Carga Fecha Hora Aprobación

CAPA 16 - CONTENEDORES 0 17 0 30/09/2020 11:58:09 30/09/2020 11:58:31

CAPA 02 - MICRORUTAS DE RECOLECCION 9 0 7 30/09/2020 04:25:29 30/09/2020 04:30:42

CAPA 01 - MICRORUTAS DE RECOLECCION 5 0 0 30/09/2020 04:25:20 30/09/2020 04:30:03

CAPA 16 - CONTENEDORES 0 7 1 29/09/2020 17:00:02 29/09/2020 17:03:27

CAPA 17 - OBJETOS LAVADO ADICIONALES 0 0 63 29/09/2020 12:27:00 29/09/2020 12:27:25

CAPA 05 - MICRORUTAS DE BARRIDOMANUAL 0 0 0 25/09/2020 11:53:33 25/09/2020 11:54:23

CAPA 04 - MICRORUTAS DE BARRIDOMANUAL 4 0 0 25/09/2020 11:53:18 25/09/2020 11:54:09

CAPA 15 - ARBOLES 184253 1047 4274 25/09/2020 11:03:22 25/09/2020 11:00:48

CAPA 13 - ZONAS VERDES 2 0 0 17/09/2020 07:07:59 17/09/2020 07:10:18

CAPA 06 - CESTAS 6 0 0 17/09/2020 07:07:47 17/09/2020 07:09:56

CAPA 05 - MICRORUTAS DE BARRIDOMANUAL 0 0 0 17/09/2020 07:07:31 17/09/2020 07:09:45

CAPA 04 - MICRORUTAS DE BARRIDOMANUAL 7 0 0 17/09/2020 07:07:17 17/09/2020 07:09:27

CAPA 13 - ZONAS VERDES 202 21 66 14/09/2020 16:19:45 14/09/2020 16:21:25

Código Nombre de la Capa Tipo Nombre Archivo Capa
Fecha Carga 

Capa

Fecha 

Aprobación

Fecha Disponible 

SIGAB

01 MICRORUTAS DE RECOLECCION POLIGONOS ASE03_01_20200930.zip 30/09/2020 30/09/2020 01/10/2020

02 MICRORUTAS DE RECOLECCION LINEAS ASE03_02_20200930.zip 30/09/2020 30/09/2020 01/10/2020

04
MICRORUTAS DE 

BARRIDOMANUAL
LINEAS ASE03_04_20200925.zip 25/09/2020 25/09/2020 26/09/2020

05
MICRORUTAS DE 

BARRIDOMANUAL
POLIGONOS ASE03_05_20200925.zip 25/09/2020 25/09/2020 26/09/2020

06 CESTAS PUNTOS ASE03_06_20200917.zip 17/09/2020 17/09/2020 18/09/2020

07 OBJETOS LAVADO PUNTOS ASE03_07_20200802.zip 02/08/2020 02/08/2020 03/08/2020

08 MACRORUTAS BARRIDO POLIGONOS ASE03_08_20190719.zip 19/07/2019 19/07/2019

09
MACRORUTA RECOLECCION 

DOMICILIARIA
POLIGONOS ASE03_09_20190801.zip 01/08/2019 01/08/2019

10 PUNTOS CRITICOS PUNTOS ASE03_10_20200802.zip 02/08/2020 02/08/2020 03/08/2020

11 GRANDES GENERADORES PUNTOS ASE03_11_20200824.zip 24/08/2020 24/08/2020 25/08/2020

12 ECAS PUNTOS ASE03_12_20200824.zip 24/08/2020 24/08/2020 25/08/2020

13 ZONAS VERDES PUNTOS ASE03_13_20200917.zip 17/09/2020 17/09/2020 18/09/2020

14 ZONAS VERDES POLIGONOS

15 ARBOLES PUNTOS JBB_15_20200925.zip 25/09/2020 25/09/2020 01/10/2020

16 CONTENEDORES PUNTOS ASE03_16_20200930.zip 30/09/2020 30/09/2020 01/10/2020

17 OBJETOS LAVADO ADICIONALES POLIGONOS ASE03_17_20200929.zip 29/09/2020 29/09/2020 30/09/2020
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7.2 REPORTE DE LA CALIDAD DE LOS DATOS ENTREGADOS AL SIGAB Y ALMACENADA EN LOS 
SISTEMAS TRANSACCIONALES 

 
7.2.1 Avance de la Implementación del plan de calidad. 

 
Se realiza verificación por parte de la interventoría del plan de calidad del concesionario para el periodo de SEPTIEMBRE DE 2020. 
 

FECHA  ACTIVIDAD ALCANCE 

25-09.2020 VERIFICACION PLAN 
DE CALIDAD 
INTERVENTORIA 
MENSUAL 

ATI-13 
ATI-15 
ATI-16 
ATI-18 
ATI-19 
ATI-33 

Tabla 4 Avance en el plan de calidad 

Muestra: Verificación sigab 
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7.2.2 Actualizaciones del plan de calidad. 

 

VERSIONES FECHAS RADICADO 

VR2 3 /FEBRERO/2020 PC.22383 

Tabla 5 Actualizaciones del plan de calidad 

7.2.3 Entrega de evidencias de la ejecución de los procesos de calidad. 

 
Plan De Calidad en la Trasmisión De Datos 
 
Dentro de las validaciones que se realizan en SEPTIEMBRE DE 2020 en la transmisión del WEBSERVICES para transmitir información 

al SIGAB se encuentran las siguientes: 
 
Despachos: 
 
Validaciones 

 Existencia del vehículo 

 Que no haya despachos abiertos 
 
Muestra: 

________________________________________________________________________________ 
 
{"IdDespacho":"1254254","FechaHora":"2020-09-30 22:25:28","CodigoRuta":"13227","PlacaVehiculo":"ESN454","ListaTripulantes":[]} 
{"IdDespacho":"1254194","FechaHora":"2020-09-30 22:46:00","CodigoRuta":"40006","PlacaVehiculo":"ESN347","ListaTripulantes":[]} 
{"IdDespacho":"1254248","FechaHora":"2020-09-30 21:13:00","CodigoRuta":"21101","PlacaVehiculo":"ESN450","ListaTripulantes":[]} 
{"IdDespacho":"1254196","FechaHora":"2020-09-30 20:43:00","CodigoRuta":"40007","PlacaVehiculo":"ESN345","ListaTripulantes":[]} 
{"IdDespacho":"1254224","FechaHora":"2020-09-30 21:07:00","CodigoRuta":"21101","PlacaVehiculo":"ESN449","ListaTripulantes":[]} 
{"IdDespacho":"1254197","FechaHora":"2020-09-30 21:00:00","CodigoRuta":"30105","PlacaVehiculo":"ESN451","ListaTripulantes":[]} 
{"IdDespacho":"1254202","FechaHora":"2020-09-30 19:10:00","CodigoRuta":"13209","PlacaVehiculo":"ESN351","ListaTripulantes":[]} 
{"IdDespacho":"1254192","FechaHora":"2020-09-30 21:00:58","CodigoRuta":"13214","PlacaVehiculo":"ESN352","ListaTripulantes":[]} 
{"IdDespacho":"1254176","FechaHora":"2020-09-30 21:11:00","CodigoRuta":"17008","PlacaVehiculo":"FVM282","ListaTripulantes":[]} 
{"IdDespacho":"1254181","FechaHora":"2020-09-30 20:40:00","CodigoRuta":"40005","PlacaVehiculo":"ESN346","ListaTripulantes":[]} 
{"IdDespacho":"1254229","FechaHora":"2020-09-30 20:14:44","CodigoRuta":"13201","PlacaVehiculo":"ESN977","ListaTripulantes":[]} 
{"IdDespacho":"1254180","FechaHora":"2020-09-30 20:04:00","CodigoRuta":"13209","PlacaVehiculo":"ESO323","ListaTripulantes":[]} 
{"IdDespacho":"1254243","FechaHora":"2020-09-30 19:59:00","CodigoRuta":"13229","PlacaVehiculo":"GUX292","ListaTripulantes":[]} 
{"IdDespacho":"1254202","FechaHora":"2020-09-30 19:10:00","CodigoRuta":"13209","PlacaVehiculo":"ESN351","ListaTripulantes":[]} 
{"IdDespacho":"1254178","FechaHora":"2020-09-30 19:53:46","CodigoRuta":"13218","PlacaVehiculo":"ESN344","ListaTripulantes":[]} 
{"IdDespacho":"1254207","FechaHora":"2020-09-30 19:44:00","CodigoRuta":"13217","PlacaVehiculo":"ESN349","ListaTripulantes":[]} 
{"IdDespacho":"1254202","FechaHora":"2020-09-30 19:10:00","CodigoRuta":"13209","PlacaVehiculo":"ESN351","ListaTripulantes":[]} 
{"IdDespacho":"1254202","FechaHora":"2020-09-30 19:10:00","CodigoRuta":"13209","PlacaVehiculo":"ESN351","ListaTripulantes":[]} 
{"IdDespacho":"1254202","FechaHora":"2020-09-30 19:10:00","CodigoRuta":"13209","PlacaVehiculo":"ESN351","ListaTripulantes":[]} 
{"IdDespacho":"1254208","FechaHora":"2020-09-30 19:27:00","CodigoRuta":"13226","PlacaVehiculo":"ESN350","ListaTripulantes":[]} 
{"IdDespacho":"1254228","FechaHora":"2020-09-30 19:22:00","CodigoRuta":"13220","PlacaVehiculo":"ESN691","ListaTripulantes":[]} 
{"IdDespacho":"1254202","FechaHora":"2020-09-30 19:10:00","CodigoRuta":"13209","PlacaVehiculo":"ESN351","ListaTripulantes":[]} 
{"IdDespacho":"1254188","FechaHora":"2020-09-30 19:20:00","CodigoRuta":"13202","PlacaVehiculo":"ESM317","ListaTripulantes":[]} 
{"IdDespacho":"1254202","FechaHora":"2020-09-30 19:10:00","CodigoRuta":"13209","PlacaVehiculo":"ESN351","ListaTripulantes":[]} 
{"IdDespacho":"1254233","FechaHora":"2020-09-30 19:15:00","CodigoRuta":"13224","PlacaVehiculo":"ESN453","ListaTripulantes":[]} 
{"IdDespacho":"1254202","FechaHora":"2020-09-30 19:10:00","CodigoRuta":"13209","PlacaVehiculo":"ESN351","ListaTripulantes":[]} 
{"IdDespacho":"1254217","FechaHora":"2020-09-30 19:11:00","CodigoRuta":"13230","PlacaVehiculo":"ESN442","ListaTripulantes":[]} 
{"IdDespacho":"1254202","FechaHora":"2020-09-30 19:10:00","CodigoRuta":"13209","PlacaVehiculo":"ESN351","ListaTripulantes":[]} 
{"IdDespacho":"1254185","FechaHora":"2020-09-30 19:07:00","CodigoRuta":"13212","PlacaVehiculo":"ESO320","ListaTripulantes":[]} 
{"IdDespacho":"1254195","FechaHora":"2020-09-30 18:55:54","CodigoRuta":"13225","PlacaVehiculo":"ESN446","ListaTripulantes":[]} 
{"IdDespacho":"1254218","FechaHora":"2020-09-30 18:56:00","CodigoRuta":"13213","PlacaVehiculo":"ESN693","ListaTripulantes":[]} 
{"IdDespacho":"1254211","FechaHora":"2020-09-30 18:48:30","CodigoRuta":"13204","PlacaVehiculo":"ESN348","ListaTripulantes":[]} 
{"IdDespacho":"1254221","FechaHora":"2020-09-30 18:45:00","CodigoRuta":"13222","PlacaVehiculo":"ESN447","ListaTripulantes":[]} 
{"IdDespacho":"1254226","FechaHora":"2020-09-30 18:41:00","CodigoRuta":"13215","PlacaVehiculo":"ESN353","ListaTripulantes":[]} 
{"IdDespacho":"1254225","FechaHora":"2020-09-30 18:44:00","CodigoRuta":"13206","PlacaVehiculo":"ESN445","ListaTripulantes":[]} 
{"IdDespacho":"1254220","FechaHora":"2020-09-30 18:44:47","CodigoRuta":"13211","PlacaVehiculo":"ESN443","ListaTripulantes":[]} 
{"IdDespacho":"1254214","FechaHora":"2020-09-30 18:43:38","CodigoRuta":"13221","PlacaVehiculo":"ESO322","ListaTripulantes":[]} 
{"IdDespacho":"1254223","FechaHora":"2020-09-30 18:30:00","CodigoRuta":"13228","PlacaVehiculo":"ESN452","ListaTripulantes":[]} 
{"IdDespacho":"1254215","FechaHora":"2020-09-30 18:35:00","CodigoRuta":"13208","PlacaVehiculo":"ESN695","ListaTripulantes":[]} 
{"IdDespacho":"1254209","FechaHora":"2020-09-30 18:35:52","CodigoRuta":"13223","PlacaVehiculo":"ESN690","ListaTripulantes":[]} 
{"IdDespacho":"1254191","FechaHora":"2020-09-30 18:30:09","CodigoRuta":"13216","PlacaVehiculo":"ESN444","ListaTripulantes":[]} 
{"IdDespacho":"1254240","FechaHora":"2020-09-30 18:27:37","CodigoRuta":"PP132","PlacaVehiculo":"ESN547","ListaTripulantes":[]} 
{"IdDespacho":"1254232","FechaHora":"2020-09-30 18:25:00","CodigoRuta":"13207","PlacaVehiculo":"ESN687","ListaTripulantes":[]} 
{"IdDespacho":"1254198","FechaHora":"2020-09-30 18:25:00","CodigoRuta":"13229","PlacaVehiculo":"ESN448","ListaTripulantes":[]} 
{"IdDespacho":"1254216","FechaHora":"2020-09-30 18:23:00","CodigoRuta":"13205","PlacaVehiculo":"ESN976","ListaTripulantes":[]} 
{"IdDespacho":"1254227","FechaHora":"2020-09-30 18:19:00","CodigoRuta":"13219","PlacaVehiculo":"ESN978","ListaTripulantes":[]} 
{"IdDespacho":"1254177","FechaHora":"2020-09-30 18:21:00","CodigoRuta":"13210","PlacaVehiculo":"ESO321","ListaTripulantes":[]} 
{"IdDespacho":"1254175","FechaHora":"2020-09-30 18:20:00","CodigoRuta":"13227","PlacaVehiculo":"ESN454","ListaTripulantes":[]} 
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{"IdDespacho":"1254239","FechaHora":"2020-09-30 18:14:00","CodigoRuta":"PP133","PlacaVehiculo":"ESN545","ListaTripulantes":[]} 
{"IdDespacho":"1254238","FechaHora":"2020-09-30 18:12:00","CodigoRuta":"PP131","PlacaVehiculo":"ESN558","ListaTripulantes":[]} 
{"IdDespacho":"1254206","FechaHora":"2020-09-30 18:17:47","CodigoRuta":"13203","PlacaVehiculo":"ESN351","ListaTripulantes":[]} 
{"IdDespacho":"1254170","FechaHora":"2020-09-30 17:06:26","CodigoRuta":"30110","PlacaVehiculo":"ESN451","ListaTripulantes":[]} 
{"IdDespacho":"1254170","FechaHora":"2020-09-30 17:06:26","CodigoRuta":"30110","PlacaVehiculo":"ESN451","ListaTripulantes":[]} 
{"IdDespacho":"1254167","FechaHora":"2020-09-30 16:41:46","CodigoRuta":"17001","PlacaVehiculo":"ESN457","ListaTripulantes":[]} 
{"IdDespacho":"1254163","FechaHora":"2020-09-30 15:34:00","CodigoRuta":"07693","PlacaVehiculo":"ESN554","ListaTripulantes":[]} 
{"IdDespacho":"1254163","FechaHora":"2020-09-30 15:34:00","CodigoRuta":"07693","PlacaVehiculo":"ESN554","ListaTripulantes":[]} 
{"IdDespacho":"1254163","FechaHora":"2020-09-30 15:34:00","CodigoRuta":"07693","PlacaVehiculo":"ESN554","ListaTripulantes":[]} 
{"IdDespacho":"1254063","FechaHora":"2020-09-30 15:06:00","CodigoRuta":"15202","PlacaVehiculo":"ESN344","ListaTripulantes":[]} 
{"IdDespacho":"1254159","FechaHora":"2020-09-30 15:00:55","CodigoRuta":"17007","PlacaVehiculo":"ESM316","ListaTripulantes":[]} 
{"IdDespacho":"1254158","FechaHora":"2020-09-30 13:35:22","CodigoRuta":"07621","PlacaVehiculo":"ESN551","ListaTripulantes":[]} 
{"IdDespacho":"1254124","FechaHora":"2020-09-30 14:54:00","CodigoRuta":"07609","PlacaVehiculo":"ESN561","ListaTripulantes":[]} 
{"IdDespacho":"1254157","FechaHora":"2020-09-30 13:42:17","CodigoRuta":"17006","PlacaVehiculo":"ESN458","ListaTripulantes":[]} 
{"IdDespacho":"1254153","FechaHora":"2020-09-30 13:33:28","CodigoRuta":"07615","PlacaVehiculo":"ESN549","ListaTripulantes":[]} 
{"IdDespacho":"1253936","FechaHora":"2020-09-30 14:19:09","CodigoRuta":"15207","PlacaVehiculo":"ESM317","ListaTripulantes":[]} 
{"IdDespacho":"1254152","FechaHora":"2020-09-30 13:36:11","CodigoRuta":"07681","PlacaVehiculo":"ESN553","ListaTripulantes":[]} 
{"IdDespacho":"1254142","FechaHora":"2020-09-30 12:00:39","CodigoRuta":"40004","PlacaVehiculo":"ESN347","ListaTripulantes":[]} 
{"IdDespacho":"1253939","FechaHora":"2020-09-30 14:11:00","CodigoRuta":"15203","PlacaVehiculo":"GUX292","ListaTripulantes":[]} 
{"IdDespacho":"1254151","FechaHora":"2020-09-30 13:43:50","CodigoRuta":"07699","PlacaVehiculo":"ESN550","ListaTripulantes":[]} 
{"IdDespacho":"1254148","FechaHora":"2020-09-30 13:42:12","CodigoRuta":"07627","PlacaVehiculo":"ESN543","ListaTripulantes":[]} 
{"IdDespacho":"1254145","FechaHora":"2020-09-30 13:56:28","CodigoRuta":"30108","PlacaVehiculo":"ESN450","ListaTripulantes":[]} 
{"IdDespacho":"1254146","FechaHora":"2020-09-30 12:48:36","CodigoRuta":"40008","PlacaVehiculo":"ESN345","ListaTripulantes":[]} 
{"IdDespacho":"1254149","FechaHora":"2020-09-30 13:17:48","CodigoRuta":"07639","PlacaVehiculo":"ESN564","ListaTripulantes":[]} 
{"IdDespacho":"1254144","FechaHora":"2020-09-30 13:44:50","CodigoRuta":"07747","PlacaVehiculo":"ESN559","ListaTripulantes":[]} 
{"IdDespacho":"1254141","FechaHora":"2020-09-30 13:57:50","CodigoRuta":"07633","PlacaVehiculo":"ESN565","ListaTripulantes":[]} 
{"IdDespacho":"1254019","FechaHora":"2020-09-30 14:04:00","CodigoRuta":"15205","PlacaVehiculo":"ESN352","ListaTripulantes":[]} 
{"IdDespacho":"1254139","FechaHora":"2020-09-30 13:49:58","CodigoRuta":"07717","PlacaVehiculo":"ESN546","ListaTripulantes":[]} 
{"IdDespacho":"1254139","FechaHora":"2020-09-30 13:49:58","CodigoRuta":"07717","PlacaVehiculo":"ESN546","ListaTripulantes":[]} 
{"IdDespacho":"1254138","FechaHora":"2020-09-30 13:44:26","CodigoRuta":"07705","PlacaVehiculo":"ESN544","ListaTripulantes":[]} 
{"IdDespacho":"1254135","FechaHora":"2020-09-30 13:41:09","CodigoRuta":"07645","PlacaVehiculo":"ESN548","ListaTripulantes":[]} 
{"IdDespacho":"1254138","FechaHora":"2020-09-30 13:44:26","CodigoRuta":"07705","PlacaVehiculo":"ESN544","ListaTripulantes":[]} 
{"IdDespacho":"1254136","FechaHora":"2020-09-30 13:20:00","CodigoRuta":"07687","PlacaVehiculo":"ESN555","ListaTripulantes":[]} 
{"IdDespacho":"1254135","FechaHora":"2020-09-30 13:41:09","CodigoRuta":"07645","PlacaVehiculo":"ESN548","ListaTripulantes":[]} 
{"IdDespacho":"1254135","FechaHora":"2020-09-30 13:41:09","CodigoRuta":"07645","PlacaVehiculo":"ESN548","ListaTripulantes":[]} 
{"IdDespacho":"1254134","FechaHora":"2020-09-30 13:30:29","CodigoRuta":"07769","PlacaVehiculo":"ESN554","ListaTripulantes":[]} 
{"IdDespacho":"1254133","FechaHora":"2020-09-30 13:34:28","CodigoRuta":"07723","PlacaVehiculo":"ESN552","ListaTripulantes":[]} 
{"IdDespacho":"1254132","FechaHora":"2020-09-30 13:21:00","CodigoRuta":"07603","PlacaVehiculo":"ESN560","ListaTripulantes":[]} 
{"IdDespacho":"1254038","FechaHora":"2020-09-30 13:38:00","CodigoRuta":"15204","PlacaVehiculo":"ESN977","ListaTripulantes":[]} 
{"IdDespacho":"1254134","FechaHora":"2020-09-30 13:30:29","CodigoRuta":"07769","PlacaVehiculo":"ESN554","ListaTripulantes":[]} 
{"IdDespacho":"1254134","FechaHora":"2020-09-30 13:30:29","CodigoRuta":"07769","PlacaVehiculo":"ESN554","ListaTripulantes":[]} 
{"IdDespacho":"1254133","FechaHora":"2020-09-30 13:34:28","CodigoRuta":"07723","PlacaVehiculo":"ESN552","ListaTripulantes":[]} 
{"IdDespacho":"1254129","FechaHora":"2020-09-30 13:15:48","CodigoRuta":"11213","PlacaVehiculo":"ESO324","ListaTripulantes":[]} 
{"IdDespacho":"1254064","FechaHora":"2020-09-30 13:35:00","CodigoRuta":"30110","PlacaVehiculo":"ESN451","ListaTripulantes":[]} 
{"IdDespacho":"1254004","FechaHora":"2020-09-30 13:30:00","CodigoRuta":"15201","PlacaVehiculo":"ESN350","ListaTripulantes":[]} 
{"IdDespacho":"1253993","FechaHora":"2020-09-30 13:31:00","CodigoRuta":"15206","PlacaVehiculo":"ESN694","ListaTripulantes":[]} 
{"IdDespacho":"1254127","FechaHora":"2020-09-30 12:59:35","CodigoRuta":"07710","PlacaVehiculo":"ESN557","ListaTripulantes":[]} 
{"IdDespacho":"1254119","FechaHora":"2020-09-30 11:34:38","CodigoRuta":"11215","PlacaVehiculo":"ESN453","ListaTripulantes":[]} 
{"IdDespacho":"1254121","FechaHora":"2020-09-30 10:45:00","CodigoRuta":"11223","PlacaVehiculo":"ESO320","ListaTripulantes":[]} 
{"IdDespacho":"1254114","FechaHora":"2020-09-30 10:36:33","CodigoRuta":"30103","PlacaVehiculo":"ESN449","ListaTripulantes":[]} 
{"IdDespacho":"1254117","FechaHora":"2020-09-30 10:36:00","CodigoRuta":"11224","PlacaVehiculo":"ESO323","ListaTripulantes":[]} 
{"IdDespacho":"1254110","FechaHora":"2020-09-30 09:33:54","CodigoRuta":"11203","PlacaVehiculo":"ESN452","ListaTripulantes":[]} 

 
Cierre de Despachos  
 
Validaciones 

 Despacho abierto 
 
Muestra: 

 
{"IdDespacho":1254167,"FechaHoraFinalizacion":"2020-09-30 20:03:0"} 
{"IdDespacho":1254225,"FechaHoraFinalizacion":"2020-09-30 21:45:0"} 
{"IdDespacho":1254232,"FechaHoraFinalizacion":"2020-09-30 21:36:0"} 
{"IdDespacho":1254185,"FechaHoraFinalizacion":"2020-09-30 21:41:3"} 
{"IdDespacho":1254067,"FechaHoraFinalizacion":"2020-09-30 17:48:5"} 
{"IdDespacho":1254159,"FechaHoraFinalizacion":"2020-09-30 19:54:5"} 
{"IdDespacho":1254159,"FechaHoraFinalizacion":"2020-09-30 19:54:5"} 
{"IdDespacho":1254175,"FechaHoraFinalizacion":"2020-09-30 20:45:1"} 
{"IdDespacho":1254139,"FechaHoraFinalizacion":"2020-09-30 20:34:2"} 
{"IdDespacho":1254151,"FechaHoraFinalizacion":"2020-09-30 20:07:1"} 
{"IdDespacho":1254133,"FechaHoraFinalizacion":"2020-09-30 20:15:2"} 
{"IdDespacho":1254136,"FechaHoraFinalizacion":"2020-09-30 19:54:1"} 
{"IdDespacho":1254124,"FechaHoraFinalizacion":"2020-09-30 19:57:3"} 
{"IdDespacho":1254127,"FechaHoraFinalizacion":"2020-09-30 20:01:0"} 
{"IdDespacho":1254019,"FechaHoraFinalizacion":"2020-09-30 17:34:1"} 
{"IdDespacho":1254134,"FechaHoraFinalizacion":"2020-09-30 20:03:1"} 
{"IdDespacho":1254170,"FechaHoraFinalizacion":"2020-09-30 18:12:4"} 
{"IdDespacho":1254152,"FechaHoraFinalizacion":"2020-09-30 19:54:4"} 
{"IdDespacho":1254138,"FechaHoraFinalizacion":"2020-09-30 19:50:2"} 
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{"IdDespacho":1254153,"FechaHoraFinalizacion":"2020-09-30 19:47:0"} 
{"IdDespacho":1254158,"FechaHoraFinalizacion":"2020-09-30 19:47:3"} 
{"IdDespacho":1254132,"FechaHoraFinalizacion":"2020-09-30 19:48:0"} 
{"IdDespacho":1254148,"FechaHoraFinalizacion":"2020-09-30 19:26:3"} 
{"IdDespacho":1254135,"FechaHoraFinalizacion":"2020-09-30 18:58:4"} 
{"IdDespacho":1254149,"FechaHoraFinalizacion":"2020-09-30 19:35:3"} 
{"IdDespacho":1254146,"FechaHoraFinalizacion":"2020-09-30 18:34:1"} 
{"IdDespacho":1254141,"FechaHoraFinalizacion":"2020-09-30 19:41:4"} 
{"IdDespacho":1253938,"FechaHoraFinalizacion":"2020-09-30 18:30:0"} 
{"IdDespacho":1253989,"FechaHoraFinalizacion":"2020-09-30 17:14:3"} 
{"IdDespacho":1254145,"FechaHoraFinalizacion":"2020-09-30 17:15:5"} 
{"IdDespacho":1254063,"FechaHoraFinalizacion":"2020-09-30 16:57:1"} 
{"IdDespacho":1253939,"FechaHoraFinalizacion":"2020-09-30 16:45:5"} 
{"IdDespacho":1253936,"FechaHoraFinalizacion":"2020-09-30 17:23:2"} 
{"IdDespacho":1254142,"FechaHoraFinalizacion":"2020-09-30 18:53:5"} 
{"IdDespacho":1254038,"FechaHoraFinalizacion":"2020-09-30 16:24:5"} 
{"IdDespacho":1253993,"FechaHoraFinalizacion":"2020-09-30 16:47:5"} 
{"IdDespacho":1254004,"FechaHoraFinalizacion":"2020-09-30 16:41:3"} 
{"IdDespacho":1254157,"FechaHoraFinalizacion":"2020-09-30 17:06:0"} 
{"IdDespacho":1254119,"FechaHoraFinalizacion":"2020-09-30 15:40:5"} 
{"IdDespacho":1254129,"FechaHoraFinalizacion":"2020-09-30 15:32:5"} 
{"IdDespacho":1253945,"FechaHoraFinalizacion":"2020-09-30 14:58:3"} 
{"IdDespacho":1253985,"FechaHoraFinalizacion":"2020-09-30 14:39:0"} 
{"IdDespacho":1254064,"FechaHoraFinalizacion":"2020-09-30 15:22:4"} 
{"IdDespacho":1253999,"FechaHoraFinalizacion":"2020-09-30 15:01:5"} 
{"IdDespacho":1254011,"FechaHoraFinalizacion":"2020-09-30 12:54:1"} 
{"IdDespacho":1254002,"FechaHoraFinalizacion":"2020-09-30 13:58:1"} 
{"IdDespacho":1254021,"FechaHoraFinalizacion":"2020-09-30 13:30:4"} 
{"IdDespacho":1254026,"FechaHoraFinalizacion":"2020-09-30 13:39:5"} 
{"IdDespacho":1254121,"FechaHoraFinalizacion":"2020-09-30 13:13:5"} 
{"IdDespacho":1254117,"FechaHoraFinalizacion":"2020-09-30 13:00:0"} 
{"IdDespacho":1254110,"FechaHoraFinalizacion":"2020-09-30 13:29:2"} 
{"IdDespacho":1253971,"FechaHoraFinalizacion":"2020-09-30 13:00:0"} 
{"IdDespacho":1254050,"FechaHoraFinalizacion":"2020-09-30 13:42:1"} 
{"IdDespacho":1254114,"FechaHoraFinalizacion":"2020-09-30 12:44:4"} 
{"IdDespacho":1253940,"FechaHoraFinalizacion":"2020-09-30 12:43:5"} 
{"IdDespacho":1253976,"FechaHoraFinalizacion":"2020-09-30 13:29:0"} 
{"IdDespacho":1254009,"FechaHoraFinalizacion":"2020-09-30 12:50:5"} 
{"IdDespacho":1254007,"FechaHoraFinalizacion":"2020-09-30 12:43:3"} 
{"IdDespacho":1253994,"FechaHoraFinalizacion":"2020-09-30 13:46:3"} 
{"IdDespacho":1254058,"FechaHoraFinalizacion":"2020-09-30 12:06:0"} 
{"IdDespacho":1254111,"FechaHoraFinalizacion":"2020-09-30 12:15:5"} 
{"IdDespacho":1253947,"FechaHoraFinalizacion":"2020-09-30 11:53:1"} 
{"IdDespacho":1254109,"FechaHoraFinalizacion":"2020-09-30 11:41:5"} 
{"IdDespacho":1254044,"FechaHoraFinalizacion":"2020-09-30 11:39:4"} 
{"IdDespacho":1254034,"FechaHoraFinalizacion":"2020-09-30 11:39:2"} 
{"IdDespacho":1253990,"FechaHoraFinalizacion":"2020-09-30 11:56:0"} 
{"IdDespacho":1254000,"FechaHoraFinalizacion":"2020-09-30 13:49:4"} 
{"IdDespacho":1254065,"FechaHoraFinalizacion":"2020-09-30 13:48:2"} 
{"IdDespacho":1253979,"FechaHoraFinalizacion":"2020-09-30 13:44:1"} 
{"IdDespacho":1254035,"FechaHoraFinalizacion":"2020-09-30 13:40:1"} 
{"IdDespacho":1253942,"FechaHoraFinalizacion":"2020-09-30 11:46:0"} 
{"IdDespacho":1254023,"FechaHoraFinalizacion":"2020-09-30 13:40:5"} 
{"IdDespacho":1253984,"FechaHoraFinalizacion":"2020-09-30 11:33:0"} 
{"IdDespacho":1253970,"FechaHoraFinalizacion":"2020-09-30 13:41:5"} 
{"IdDespacho":1253966,"FechaHoraFinalizacion":"2020-09-30 13:34:1"} 
{"IdDespacho":1254042,"FechaHoraFinalizacion":"2020-09-30 11:23:4"} 
{"IdDespacho":1253987,"FechaHoraFinalizacion":"2020-09-30 13:35:1"} 
{"IdDespacho":1253996,"FechaHoraFinalizacion":"2020-09-30 13:18:4"} 
{"IdDespacho":1254022,"FechaHoraFinalizacion":"2020-09-30 13:38:1"} 
{"IdDespacho":1254053,"FechaHoraFinalizacion":"2020-09-30 13:33:1"} 
{"IdDespacho":1253957,"FechaHoraFinalizacion":"2020-09-30 10:12:1"} 
{"IdDespacho":1253983,"FechaHoraFinalizacion":"2020-09-30 11:00:2"} 
{"IdDespacho":1253941,"FechaHoraFinalizacion":"2020-09-30 10:57:3"} 
{"IdDespacho":1253968,"FechaHoraFinalizacion":"2020-09-30 13:30:1"} 
{"IdDespacho":1253963,"FechaHoraFinalizacion":"2020-09-30 08:27:5"} 
{"IdDespacho":1254010,"FechaHoraFinalizacion":"2020-09-30 13:16:0"} 
{"IdDespacho":1253952,"FechaHoraFinalizacion":"2020-09-30 13:17:3"} 
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Planeación 
 
Validaciones  

 Lista rutas 

 Codigo Ruta 

 Tipo 

 Fecha inicio 

 Fecha fin 

 Lista Tripulantes 
 
Muestra: 

 
{"ListaRutas":{"codigoRuta":"PP143","Tipo":"MICRO","FechaHoraInicio":"2020-09-29 19:00:00","FechaHoraFin":"2020-09-30 
05:00:00","ListaTripulantes":[{"DocumentoPersona":"1030656919","TipoIdentificacion":"CC","PrimerNombre":"RAUL","SegundoNombre":"","PrimerApellido":"GARCIA","Segun
doApellido":"","IdRol":"1","Estado":""}],"ListaVehiculos":"ESN545"}} 
{"ListaRutas":{"codigoRuta":"PP142","Tipo":"MICRO","FechaHoraInicio":"2020-09-29 19:00:00","FechaHoraFin":"2020-09-30 
05:00:00","ListaTripulantes":[{"DocumentoPersona":"1004353436","TipoIdentificacion":"CC","PrimerNombre":"ANDRES","SegundoNombre":"","PrimerApellido":"MENDOZA","
SegundoApellido":"","IdRol":"2","Estado":""}],"ListaVehiculos":"ESN547"}} 
{"ListaRutas":{"codigoRuta":"PP141","Tipo":"MICRO","FechaHoraInicio":"2020-09-29 19:00:00","FechaHoraFin":"2020-09-30 
05:00:00","ListaTripulantes":[{"DocumentoPersona":"13925288","TipoIdentificacion":"CC","PrimerNombre":"CIRO","SegundoNombre":"","PrimerApellido":"REY","SegundoApel
lido":"","IdRol":"2","Estado":""}],"ListaVehiculos":"ESN558"}} 
{"ListaRutas":{"codigoRuta":"PP121","Tipo":"MICRO","FechaHoraInicio":"2020-09-29 06:00:00","FechaHoraFin":"2020-09-29 
12:00:00","ListaTripulantes":[{"DocumentoPersona":"86030746","TipoIdentificacion":"CC","PrimerNombre":"LUIS","SegundoNombre":"","PrimerApellido":"SANCHEZ","Segund
oApellido":"","IdRol":"2","Estado":""},{"DocumentoPersona":"79688879","TipoIdentificacion":"CC","PrimerNombre":"JOSE","SegundoNombre":"","PrimerApellido":"LOPEZ","Se
gundoApellido":"","IdRol":"1","Estado":""}],"ListaVehiculos":"ESN560"}} 
{"ListaRutas":{"codigoRuta":"40008","Tipo":"MICRO","FechaHoraInicio":"2020-09-29 14:00:00","FechaHoraFin":"2020-09-29 
22:00:00","ListaTripulantes":[{"DocumentoPersona":"79126674","TipoIdentificacion":"CC","PrimerNombre":"OVIDIO","SegundoNombre":"","PrimerApellido":"ORREGO","Segu
ndoApellido":"","IdRol":"1","Estado":""}],"ListaVehiculos":"ESN347"}} 
{"ListaRutas":{"codigoRuta":"40007","Tipo":"MICRO","FechaHoraInicio":"2020-09-29 22:00:00","FechaHoraFin":"2020-09-30 
06:00:00","ListaTripulantes":[{"DocumentoPersona":"79771295","TipoIdentificacion":"CC","PrimerNombre":"JIMMY","SegundoNombre":"","PrimerApellido":"LOPEZ","Segundo
Apellido":"","IdRol":"1","Estado":""}],"ListaVehiculos":"ESN347"}} 
{"ListaRutas":{"codigoRuta":"40005","Tipo":"MICRO","FechaHoraInicio":"2020-09-29 22:00:00","FechaHoraFin":"2020-09-30 
06:00:00","ListaTripulantes":[{"DocumentoPersona":"6526231","TipoIdentificacion":"CC","PrimerNombre":"EDIER","SegundoNombre":"","PrimerApellido":"OROZCO","Segund
oApellido":"","IdRol":"1","Estado":""}],"ListaVehiculos":"FVM282"}} 
{"ListaRutas":{"codigoRuta":"40006","Tipo":"MICRO","FechaHoraInicio":"2020-09-29 22:00:00","FechaHoraFin":"2020-09-30 
06:00:00","ListaTripulantes":[{"DocumentoPersona":"79821646","TipoIdentificacion":"CC","PrimerNombre":"NELSON","SegundoNombre":"","PrimerApellido":"AMAYA","Segun
doApellido":"","IdRol":"1","Estado":""}],"ListaVehiculos":"3101"}} 
{"ListaRutas":{"codigoRuta":"40004","Tipo":"MICRO","FechaHoraInicio":"2020-09-29 14:00:00","FechaHoraFin":"2020-09-29 
22:00:00","ListaTripulantes":[{"DocumentoPersona":"79526135","TipoIdentificacion":"CC","PrimerNombre":"MARCO","SegundoNombre":"","PrimerApellido":"TORRES","Segu
ndoApellido":"","IdRol":"1","Estado":""}],"ListaVehiculos":"ESN345"}} 
{"ListaRutas":{"codigoRuta":"40003","Tipo":"MICRO","FechaHoraInicio":"2020-09-29 06:00:00","FechaHoraFin":"2020-09-29 
14:00:00","ListaTripulantes":[{"DocumentoPersona":"79458714","TipoIdentificacion":"CC","PrimerNombre":"WALDIR","SegundoNombre":"","PrimerApellido":"VEGA","Segund
oApellido":"","IdRol":"1","Estado":""}],"ListaVehiculos":"ESN347"}} 
{"ListaRutas":{"codigoRuta":"40002","Tipo":"MICRO","FechaHoraInicio":"2020-09-29 06:00:00","FechaHoraFin":"2020-09-29 
14:00:00","ListaTripulantes":[{"DocumentoPersona":"80880887","TipoIdentificacion":"CC","PrimerNombre":"GIOVANNI","SegundoNombre":"","PrimerApellido":"CARRILLO","S
egundoApellido":"","IdRol":"1","Estado":""}],"ListaVehiculos":"ESN345"}} 
{"ListaRutas":{"codigoRuta":"40001","Tipo":"MICRO","FechaHoraInicio":"2020-09-29 14:45:00","FechaHoraFin":"2020-09-29 
20:00:00","ListaTripulantes":[{"DocumentoPersona":"4403482","TipoIdentificacion":"CC","PrimerNombre":"JOSELIN","SegundoNombre":"","PrimerApellido":"TELLEZ","Segun
doApellido":"","IdRol":"1","Estado":""}],"ListaVehiculos":"3101"}} 
{"ListaRutas":{"codigoRuta":"40001","Tipo":"MICRO","FechaHoraInicio":"2020-09-29 06:00:00","FechaHoraFin":"2020-09-29 
14:00:00","ListaTripulantes":[{"DocumentoPersona":"4403482","TipoIdentificacion":"CC","PrimerNombre":"JOSELIN","SegundoNombre":"","PrimerApellido":"TELLEZ","Segun
doApellido":"","IdRol":"1","Estado":""}],"ListaVehiculos":"3101"}} 
{"ListaRutas":{"codigoRuta":"30112","Tipo":"MICRO","FechaHoraInicio":"2020-09-29 06:00:00","FechaHoraFin":"2020-09-29 
13:00:00","ListaTripulantes":[{"DocumentoPersona":"12135035","TipoIdentificacion":"CC","PrimerNombre":"GABRIEL","SegundoNombre":"","PrimerApellido":"GONZALEZ","S
egundoApellido":"","IdRol":"1","Estado":""}],"ListaVehiculos":"ESN449"}} 
{"ListaRutas":{"codigoRuta":"30109","Tipo":"MICRO","FechaHoraInicio":"2020-09-29 06:00:00","FechaHoraFin":"2020-09-29 
12:00:00","ListaTripulantes":[{"DocumentoPersona":"12135035","TipoIdentificacion":"CC","PrimerNombre":"GABRIEL","SegundoNombre":"","PrimerApellido":"GONZALEZ","S
egundoApellido":"","IdRol":"1","Estado":""}],"ListaVehiculos":"ESN451"}} 
{"ListaRutas":{"codigoRuta":"30108","Tipo":"MICRO","FechaHoraInicio":"2020-09-29 13:00:00","FechaHoraFin":"2020-09-29 
21:00:00","ListaTripulantes":[{"DocumentoPersona":"1024550797","TipoIdentificacion":"CC","PrimerNombre":"MIGUEL","SegundoNombre":"","PrimerApellido":"ROJAS","Segu
ndoApellido":"","IdRol":"2","Estado":""}],"ListaVehiculos":"ESN449"}} 
{"ListaRutas":{"codigoRuta":"30107","Tipo":"MICRO","FechaHoraInicio":"2020-09-29 13:00:00","FechaHoraFin":"2020-09-29 
19:00:00","ListaTripulantes":[{"DocumentoPersona":"1052997010","TipoIdentificacion":"CC","PrimerNombre":"JESUS","SegundoNombre":"","PrimerApellido":"VELILLA","Segu
ndoApellido":"","IdRol":"2","Estado":""}],"ListaVehiculos":"ESN450"}} 
{"ListaRutas":{"codigoRuta":"30106","Tipo":"MICRO","FechaHoraInicio":"2020-09-29 06:00:00","FechaHoraFin":"2020-09-29 
13:00:00","ListaTripulantes":[{"DocumentoPersona":"12135035","TipoIdentificacion":"CC","PrimerNombre":"GABRIEL","SegundoNombre":"","PrimerApellido":"GONZALEZ","S
egundoApellido":"","IdRol":"1","Estado":""}],"ListaVehiculos":"ESN450"}} 
{"ListaRutas":{"codigoRuta":"30105","Tipo":"MICRO","FechaHoraInicio":"2020-09-29 19:00:00","FechaHoraFin":"2020-09-30 
05:00:00","ListaTripulantes":[{"DocumentoPersona":"80069895","TipoIdentificacion":"CC","PrimerNombre":"HARRY","SegundoNombre":"","PrimerApellido":"MELENDEZ","Se
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gundoApellido":"","IdRol":"2","Estado":""},{"DocumentoPersona":"79807293","TipoIdentificacion":"CC","PrimerNombre":"JHON","SegundoNombre":"","PrimerApellido":"QUICE
NO","SegundoApellido":"","IdRol":"1","Estado":""}],"ListaVehiculos":"ESN450"}} 
{"ListaRutas":{"codigoRuta":"30102","Tipo":"MICRO","FechaHoraInicio":"2020-09-29 06:00:00","FechaHoraFin":"2020-09-29 
16:00:00","ListaTripulantes":[{"DocumentoPersona":"12135035","TipoIdentificacion":"CC","PrimerNombre":"GABRIEL","SegundoNombre":"","PrimerApellido":"GONZALEZ","S
egundoApellido":"","IdRol":"1","Estado":""}],"ListaVehiculos":"FVM282"}} 
{"ListaRutas":{"codigoRuta":"30101","Tipo":"MICRO","FechaHoraInicio":"2020-09-29 13:00:00","FechaHoraFin":"2020-09-29 
21:00:00","ListaTripulantes":[{"DocumentoPersona":"11225161","TipoIdentificacion":"CC","PrimerNombre":"ELIAS","SegundoNombre":"","PrimerApellido":"MENDEZ","Segund
oApellido":"","IdRol":"2","Estado":""},{"DocumentoPersona":"79258881","TipoIdentificacion":"CC","PrimerNombre":"JORGE","SegundoNombre":"","PrimerApellido":"MONTOY
A","SegundoApellido":"","IdRol":"1","Estado":""}],"ListaVehiculos":"ESN451"}} 
{"ListaRutas":{"codigoRuta":"21101","Tipo":"MICRO","FechaHoraInicio":"2020-09-29 22:00:00","FechaHoraFin":"2020-09-30 
06:00:00","ListaTripulantes":[{"DocumentoPersona":"3004735","TipoIdentificacion":"CC","PrimerNombre":"EZEQUIEL","SegundoNombre":"","PrimerApellido":"SIERRA","Segu
ndoApellido":"","IdRol":"2","Estado":""},{"DocumentoPersona":"5290166","TipoIdentificacion":"CC","PrimerNombre":"RAMON","SegundoNombre":"","PrimerApellido":"VALENC
IA","SegundoApellido":"","IdRol":"2","Estado":""},{"DocumentoPersona":"7719972","TipoIdentificacion":"CC","PrimerNombre":"DIEGO","SegundoNombre":"","PrimerApellido":"
VALBUENA","SegundoApellido":"","IdRol":"2","Estado":""},{"DocumentoPersona":"80111318","TipoIdentificacion":"CC","PrimerNombre":"JUAN","SegundoNombre":"","Primer
Apellido":"PARDO","SegundoApellido":"","IdRol":"2","Estado":""},{"DocumentoPersona":"80117828","TipoIdentificacion":"CC","PrimerNombre":"EDWIN","SegundoNombre":"","
PrimerApellido":"LOPEZ","SegundoApellido":"","IdRol":"2","Estado":""},{"DocumentoPersona":"1120359930","TipoIdentificacion":"CC","PrimerNombre":"JHON","SegundoNom
bre":"","PrimerApellido":"TOVAR","SegundoApellido":"","IdRol":"2","Estado":""},{"DocumentoPersona":"6559423","TipoIdentificacion":"CC","PrimerNombre":"HECTOR","Segun
doNombre":"","PrimerApellido":"GONZALEZ","SegundoApellido":"","IdRol":"1","Estado":""},{"DocumentoPersona":"72325944","TipoIdentificacion":"CC","PrimerNombre":"BRA
YAM","SegundoNombre":"","PrimerApellido":"PARRA","SegundoApellido":"","IdRol":"1","Estado":""},{"DocumentoPersona":"79372008","TipoIdentificacion":"CC","PrimerNomb
re":"JOSE","SegundoNombre":"","PrimerApellido":"BOTELLO","SegundoApellido":"","IdRol":"1","Estado":""},{"DocumentoPersona":"79899301","TipoIdentificacion":"CC","Prim
erNombre":"CARLOS","SegundoNombre":"","PrimerApellido":"CLAVIJO","SegundoApellido":"","IdRol":"1","Estado":""}],"ListaVehiculos":"ESN458"}} 
{"ListaRutas":{"codigoRuta":"19103","Tipo":"MICRO","FechaHoraInicio":"2020-09-29 07:00:00","FechaHoraFin":"2020-09-29 
21:00:00","ListaTripulantes":[{"DocumentoPersona":"4197452","TipoIdentificacion":"CC","PrimerNombre":"LUIS","SegundoNombre":"","PrimerApellido":"MARTINEZ","Segund
oApellido":"","IdRol":"2","Estado":""},{"DocumentoPersona":"1000619939","TipoIdentificacion":"CC","PrimerNombre":"DEIVID","SegundoNombre":"","PrimerApellido":"TRIANA
","SegundoApellido":"","IdRol":"2","Estado":""},{"DocumentoPersona":"1002597014","TipoIdentificacion":"CC","PrimerNombre":"JONATAN","SegundoNombre":"","PrimerApelli
do":"RAMIREZ","SegundoApellido":"","IdRol":"2","Estado":""},{"DocumentoPersona":"11221538","TipoIdentificacion":"CC","PrimerNombre":"LEONARDO","SegundoNombre":"
","PrimerApellido":"PEREZ","SegundoApellido":"","IdRol":"1","Estado":""}],"ListaVehiculos":"ESN456"}} 
{"ListaRutas":{"codigoRuta":"18101","Tipo":"MICRO","FechaHoraInicio":"2020-09-29 06:00:00","FechaHoraFin":"2020-09-29 
14:00:00","ListaTripulantes":[{"DocumentoPersona":"1030679035","TipoIdentificacion":"CC","PrimerNombre":"JHON","SegundoNombre":"","PrimerApellido":"PINZON","Segun
doApellido":"","IdRol":"2","Estado":""}],"ListaVehiculos":"FVL543"}} 
{"ListaRutas":{"codigoRuta":"19101","Tipo":"MICRO","FechaHoraInicio":"2020-09-29 07:00:00","FechaHoraFin":"2020-09-29 
21:00:00","ListaTripulantes":[{"DocumentoPersona":"80918975","TipoIdentificacion":"CC","PrimerNombre":"REYNEL","SegundoNombre":"","PrimerApellido":"DUARTE","Segu
ndoApellido":"","IdRol":"2","Estado":""},{"DocumentoPersona":"1023027063","TipoIdentificacion":"CC","PrimerNombre":"ANDERSON","SegundoNombre":"","PrimerApellido":"
BELTRAN","SegundoApellido":"","IdRol":"2","Estado":""},{"DocumentoPersona":"1033761748","TipoIdentificacion":"CC","PrimerNombre":"JOSE","SegundoNombre":"","Primer
Apellido":"QUINCHE","SegundoApellido":"","IdRol":"2","Estado":""},{"DocumentoPersona":"79803515","TipoIdentificacion":"CC","PrimerNombre":"YHON","SegundoNombre":""
,"PrimerApellido":"SANABRIA","SegundoApellido":"","IdRol":"1","Estado":""}],"ListaVehiculos":"ESL326"}} 
{"ListaRutas":{"codigoRuta":"17020","Tipo":"MICRO","FechaHoraInicio":"2020-09-29 22:00:00","FechaHoraFin":"2020-09-30 
06:00:00","ListaTripulantes":[{"DocumentoPersona":"79458714","TipoIdentificacion":"CC","PrimerNombre":"WALDIR","SegundoNombre":"","PrimerApellido":"VEGA","Segund
oApellido":"","IdRol":"1","Estado":""}],"ListaVehiculos":"FVM282"}} 
{"ListaRutas":{"codigoRuta":"17020","Tipo":"MICRO","FechaHoraInicio":"2020-09-29 14:00:00","FechaHoraFin":"2020-09-29 
22:00:00","ListaTripulantes":[{"DocumentoPersona":"79458714","TipoIdentificacion":"CC","PrimerNombre":"WALDIR","SegundoNombre":"","PrimerApellido":"VEGA","Segund
oApellido":"","IdRol":"1","Estado":""}],"ListaVehiculos":"FVM282"}} 
{"ListaRutas":{"codigoRuta":"17007","Tipo":"MICRO","FechaHoraInicio":"2020-09-29 14:00:00","FechaHoraFin":"2020-09-29 
22:00:00","ListaTripulantes":[{"DocumentoPersona":"19478022","TipoIdentificacion":"CC","PrimerNombre":"JOSE","SegundoNombre":"","PrimerApellido":"RODRIGUEZ","Seg
undoApellido":"","IdRol":"1","Estado":""}],"ListaVehiculos":"ESM316"}} 
{"ListaRutas":{"codigoRuta":"17020","Tipo":"MICRO","FechaHoraInicio":"2020-09-29 06:00:00","FechaHoraFin":"2020-09-29 
14:00:00","ListaTripulantes":[{"DocumentoPersona":"79458714","TipoIdentificacion":"CC","PrimerNombre":"WALDIR","SegundoNombre":"","PrimerApellido":"VEGA","Segund
oApellido":"","IdRol":"1","Estado":""}],"ListaVehiculos":"FVM282"}} 
{"ListaRutas":{"codigoRuta":"17006","Tipo":"MICRO","FechaHoraInicio":"2020-09-29 14:00:00","FechaHoraFin":"2020-09-29 
21:00:00","ListaTripulantes":[{"DocumentoPersona":"79401289","TipoIdentificacion":"CC","PrimerNombre":"MAURICIO","SegundoNombre":"","PrimerApellido":"CASTRO","Se
gundoApellido":"","IdRol":"1","Estado":""}],"ListaVehiculos":"ESN457"}} 
 

Puntos de Control 
Validaciones  

 Tipo Punto 

 Hora Ini Punto 

 Hora Fin Punto 

 Sentido 
 
Muestra: 

 
{ "CodMicroruta":"PP143", "FecVigDesde":”2020-09-30” "ListaPuntos":[   
 { "TipoPunto":"CONTROL", "Latitud":4.625665,   "Longitud":-74.138017,"OrdenPunto":1, "HoraIniPunto":"19:00","HoraFinPunto":"01:00", 
"Sentido":0 }, 
 { "TipoPunto":"CONTROL", "Latitud":4.622765,   "Longitud":-74.137033,"OrdenPunto":2, "HoraIniPunto":"21:00","HoraFinPunto":"02:00", 
"Sentido":0 }, 
 { "TipoPunto":"CONTROL", "Latitud":4.618632,   "Longitud":-74.137581,"OrdenPunto":3, "HoraIniPunto":"22:00","HoraFinPunto":"03:00", 
"Sentido":0 } 
 ] } 
{ "CodMicroruta":"PP142", "FecVigDesde”2020-09-30” "ListaPuntos":[   
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 { "TipoPunto":"CONTROL", "Latitud":4.605223,   "Longitud":-74.149998,"OrdenPunto":1, "HoraIniPunto":"19:00","HoraFinPunto":"01:00", 
"Sentido":0 }, 
 { "TipoPunto":"CONTROL", "Latitud":4.606103,   "Longitud":-74.154752,"OrdenPunto":2, "HoraIniPunto":"21:00","HoraFinPunto":"02:00", 
"Sentido":0 }, 
 { "TipoPunto":"CONTROL", "Latitud":4.608008,   "Longitud":-74.149266,"OrdenPunto":3, "HoraIniPunto":"22:00","HoraFinPunto":"03:00", 
"Sentido":0 } 
 ] } 
{ "CodMicroruta":"PP141", "FecVigDesde”2020-09-30” "ListaPuntos":[   
 { "TipoPunto":"CONTROL", "Latitud":4.612756,   "Longitud":-74.160362,"OrdenPunto":1, "HoraIniPunto":"19:00","HoraFinPunto":"01:00", 
"Sentido":0 }, 
 { "TipoPunto":"CONTROL", "Latitud":4.614181,   "Longitud":-74.157839,"OrdenPunto":2, "HoraIniPunto":"21:00","HoraFinPunto":"02:00", 
"Sentido":0 }, 
 { "TipoPunto":"CONTROL", "Latitud":4.613039,   "Longitud":-74.151867,"OrdenPunto":3, "HoraIniPunto":"22:00","HoraFinPunto":"03:00", 
"Sentido":0 } 
 ] } 
{ "CodMicroruta":"PP133", "FecVigDesde”2020-09-30” "ListaPuntos":[   
 { "TipoPunto":"CONTROL", "Latitud":4.685571,   "Longitud":-74.15385,"OrdenPunto":1, "HoraIniPunto":"19:00","HoraFinPunto":"01:00", 
"Sentido":0 }, 
 { "TipoPunto":"CONTROL", "Latitud":4.6854,   "Longitud":-74.156681,"OrdenPunto":2, "HoraIniPunto":"21:00","HoraFinPunto":"02:00", 
"Sentido":0 }, 
 { "TipoPunto":"CONTROL", "Latitud":4.667022,   "Longitud":-74.146508,"OrdenPunto":3, "HoraIniPunto":"22:00","HoraFinPunto":"03:00", 
"Sentido":0 } 
 ] } 
{ "CodMicroruta":"PP133", "FecVigDesde":”2020-09-30” "ListaPuntos":[   
 { "TipoPunto":"CONTROL", "Latitud":4.685571,   "Longitud":-74.15385,"OrdenPunto":1, "HoraIniPunto":"19:00","HoraFinPunto":"01:00", 
"Sentido":0 }, 
 { "TipoPunto":"CONTROL", "Latitud":4.6854,   "Longitud":-74.156681,"OrdenPunto":2, "HoraIniPunto":"21:00","HoraFinPunto":"02:00", 
"Sentido":0 }, 
 { "TipoPunto":"CONTROL", "Latitud":4.6854,   "Longitud":-74.156681,"OrdenPunto":3, "HoraIniPunto":"21:00","HoraFinPunto":"02:00 4.667022", 
"Sentido":0 } 
 ] } 
{ "CodMicroruta":"PP131", "FecVigDesde":”2020-09-30” "ListaPuntos":[   
 { "TipoPunto":"CONTROL", "Latitud":4.694313,   "Longitud":-74.168577,"OrdenPunto":1, "HoraIniPunto":"19:00","HoraFinPunto":"01:00", 
"Sentido":0 }, 
 { "TipoPunto":"CONTROL", "Latitud":4.694707,   "Longitud":-74.169476,"OrdenPunto":2, "HoraIniPunto":"21:00","HoraFinPunto":"02:00", 
"Sentido":0 }, 
 { "TipoPunto":"CONTROL", "Latitud":4.693425,   "Longitud":-74.168221,"OrdenPunto":3, "HoraIniPunto":"22:00","HoraFinPunto":"03:00", 
"Sentido":0 } 
{ "CodMicroruta":"PP143", "FecVigDesde":”2020-09-30” "ListaPuntos":[   
 { "TipoPunto":"CONTROL", "Latitud":4.625692,   "Longitud":-74.137981,"OrdenPunto":1, "HoraIniPunto":"19:00","HoraFinPunto":"01:00", 
"Sentido":0 }, 
 { "TipoPunto":"CONTROL", "Latitud":4.622765,   "Longitud":-74.137033,"OrdenPunto":2, "HoraIniPunto":"21:00","HoraFinPunto":"02:00", 
"Sentido":0 }, 
 { "TipoPunto":"CONTROL", "Latitud":4.618632,   "Longitud":-74.137581,"OrdenPunto":3, "HoraIniPunto":"22:00","HoraFinPunto":"03:00", 
"Sentido":0 } 
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SEGUIMIENTO 
 
Validaciones  
 

 Lista Seguimiento 

 id plataforma 

 id despacho 

 Numero viaje  

 Tipo reporte 

 Motivo desatraso 
 

Muestra: 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Combustible. 
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Muestra Septiembre: 

 
 
Muestra: 
WS PRODUCCION  

 
 
Muestra: 
WS PRUEBAS 
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CIUDAD LIMPIA BOGOTA SA ESP cuenta con un validador en el sistema de información interno el cual antes de enviar información a 
sigab para cada periodo (SEPTIEMBRE DE 2020) y se garantice la calidad de datos según los últimos controles de cambio EL CUAL 

PRESENTA LAS SIGUIENTES VALIDACIONES   
 
Validaciones  
 

 Programación corte de césped 

 Ejecución corte de césped 

 Tiempos de Atención cau 

 Plan de Mantenimiento de Contenedores 

 Planeación lavada de contenedores 

 Planeación Mantenimiento de cestas  

 Ejecución puntos críticos y clandestinos 

 Ejecución poda de arboles 

 Ejecución lavada de contenedores  

 Ejecución Mantenimiento e instalación de cestas 

 Planeación mantenimiento de contenedores 

 Planeación de poda de arboles  

Muestra 

 

Consecutivo Usuario Fecha Log Archivo Nombre de Archivo

103 nramirez 2020-09-03 ASE03_EL16_20200903 Ejecución Lavado Contenedores

104 nramirez 2020-09-03 ASE03_EM16_20200903 Ejecución Mantenimiento Contenedores

105 nramirez 2020-09-03 ASE03_EM16_20200903 Ejecución Mantenimiento Contenedores

106 nramirez 2020-09-04 ASE03_EP10_20200904 Ejecución Puntos Criticos y Clandestinos

107 kturriago 2020-09-05 ASE03_EBM_20200905 Registrar Ejecucion Barrido Mensual

108 htovar 2020-09-07 ASE03_PO01_20200907 Planeación de Lavado de Áreas Publicas

109 htovar 2020-09-07 ASE03_PO01_20200907 Planeación de Lavado de Áreas Publicas

110 htovar 2020-09-07 ASE03_PO01_20200907 Planeación de Lavado de Áreas Publicas

111 htovar 2020-09-07 ASE03_PO01_20200907 Planeación de Lavado de Áreas Publicas

112 htovar 2020-09-07 ASE03_PO01_20200907 Planeación de Lavado de Áreas Publicas

113 htovar 2020-09-09 ASE03_PO01_20200909 Planeación de Lavado de Áreas Publicas

114 htovar 2020-09-09 ASE03_PO01_20200909 Planeación de Lavado de Áreas Publicas

115 htovar 2020-09-09 ASE03_PO01_20200909 Planeación de Lavado de Áreas Publicas

116 htovar 2020-09-14 ASE03_PO01_20200914 Planeación de Lavado de Áreas Publicas

117 htovar 2020-09-14 ASE03_PO01_20200914 Planeación de Lavado de Áreas Publicas

118 htovar 2020-09-14 ASE03_PO01_20200914 Planeación de Lavado de Áreas Publicas

119 htovar 2020-09-14 ASE03_PO01_20200914 Planeación de Lavado de Áreas Publicas

120 htovar 2020-09-14 ASE03_PO01_20200914 Planeación de Lavado de Áreas Publicas

121 htovar 2020-09-14 ASE03_PO01_20200914 Planeación de Lavado de Áreas Publicas

122 htovar 2020-09-14 ASE03_PO01_20200914 Planeación de Lavado de Áreas Publicas

123 htovar 2020-09-14 ASE03_PO01_20200914 Planeación de Lavado de Áreas Publicas

124 htovar 2020-09-14 ASE03_PO01_20200914 Planeación de Lavado de Áreas Publicas

125 htovar 2020-09-14 ASE03_PO01_20200914 Planeación de Lavado de Áreas Publicas

126 htovar 2020-09-14 ASE03_PO01_20200914 Planeación de Lavado de Áreas Publicas

127 htovar 2020-09-15 ASE03_PO01_20200915 Planeación de Lavado de Áreas Publicas

128 htovar 2020-09-15 ASE03_EM16_20200915 Ejecución Mantenimiento Contenedores

129 htovar 2020-09-15 ASE03_EM16_20200915 Ejecución Mantenimiento Contenedores

130 nramirez 2020-09-15 ASE03_PC01_20200915 Programación de Corte de Cesped

131 nramirez 2020-09-15 ASE03_PA_20200915 Planeación de Poda de Arboles

132 nramirez 2020-09-18 ASE03_PC01_20200918 Programación de Corte de Cesped

INFORME LOGS ARCHIVOS SIGAB SEPTIEMBRE



 

 

                                                                                     www.ciudadlimpia.com.co/site/  

Ciudad Limpia Bogotá S.A.E.S.P. 
Calle 59 C Sur No. 51 – 50 
Tel 730 0150 - 710 8002 
Bogotá D.C. 
www.facebook.com/ciudadlimpia 

 

FCA-42 - 02/2018 

 

MUESTRA Validador. 

 
 

 
 
CIUDAD LIMPIA BOGOTA SA ESP cuenta con un módulo en su sistema de información interno el cual valida y garantiza la calidad 
antes de enviar información a SIGAB para el periodo del mes de SEPTIEMBRE DE 2020 
 
De acuerdo al procedimiento realizado para el mes de SEPTIEMBRE DE 2020 se presenta el siguiente indicador: 

 
Cumplimiento de Campos: 100% 
 

 

Despachos 100% 

Cierre de Despachos 100% 

Planeaciones 100% 

CUMPLIMIENTO 100% 
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 Datos GPS reportados por día  
 

DIA   
 

FECHA CANTIDAD REGISTROS 
BOGOTA 

MIERCOLES 2020-09-30 265452 

 
 En el mes de SEPTIEMBRE DE 2020, es de aclarar que en la mayoría de casos cada invocación de consumo de servicio 

WebService mediante Cliente WebService involucra él envió de un paquete de datos de más de un registro. 

 Anulación Despacho 

 Seguimiento 

 Planeación 

 NovedadDespacho 

 Despachos 

 Finalización Despacho 

Muestra. 

ClienteWs  FECHA Cantidad 

Seguimiento_Cws 2020-09-01 8074 

Despachos_Cws 2020-09-01 318 

FinalizacionDespacho_Cws 2020-09-01 202 

Planeacion_Cws 2020-09-01 134 

NovedadDespacho_Cws 2020-09-01 4 

NovedadOperativa_Cws 2020-09-01 4 

AnulacionDespacho_Cws 2020-09-01 1 

Seguimiento_Cws 2020-09-02 8013 

Despachos_Cws 2020-09-02 229 

FinalizacionDespacho_Cws 2020-09-02 180 

Planeacion_Cws 2020-09-02 135 

NovedadOperativa_Cws 2020-09-02 10 

AnulacionDespacho_Cws 2020-09-02 7 

NovedadDespacho_Cws 2020-09-02 3 

Seguimiento_Cws 2020-09-03 8221 

Despachos_Cws 2020-09-03 178 

FinalizacionDespacho_Cws 2020-09-03 163 

Planeacion_Cws 2020-09-03 134 

NovedadDespacho_Cws 2020-09-03 7 

AnulacionDespacho_Cws 2020-09-03 3 

NovedadOperativa_Cws 2020-09-03 3 

Seguimiento_Cws 2020-09-04 8324 

Despachos_Cws 2020-09-04 162 

FinalizacionDespacho_Cws 2020-09-04 161 

Planeacion_Cws 2020-09-04 135 

NovedadOperativa_Cws 2020-09-04 3 
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Seguimiento_Cws 2020-09-05 8471 

Despachos_Cws 2020-09-05 210 

FinalizacionDespacho_Cws 2020-09-05 159 

Planeacion_Cws 2020-09-05 29 

NovedadOperativa_Cws 2020-09-05 3 

AnulacionDespacho_Cws 2020-09-05 1 

NovedadDespacho_Cws 2020-09-05 1 

Seguimiento_Cws 2020-09-06 8066 

Planeacion_Cws 2020-09-06 137 

FinalizacionDespacho_Cws 2020-09-06 76 

Despachos_Cws 2020-09-06 36 

AnulacionDespacho_Cws 2020-09-06 6 

NovedadDespacho_Cws 2020-09-06 5 

NovedadOperativa_Cws 2020-09-06 1 

Seguimiento_Cws 2020-09-07 7925 

Despachos_Cws 2020-09-07 215 

Planeacion_Cws 2020-09-07 140 

FinalizacionDespacho_Cws 2020-09-07 133 

NovedadDespacho_Cws 2020-09-07 6 

AnulacionDespacho_Cws 2020-09-07 2 

NovedadOperativa_Cws 2020-09-07 2 

Seguimiento_Cws 2020-09-08 8109 

Despachos_Cws 2020-09-08 200 

FinalizacionDespacho_Cws 2020-09-08 178 

Planeacion_Cws 2020-09-08 134 

NovedadOperativa_Cws 2020-09-08 6 

NovedadDespacho_Cws 2020-09-08 3 

AnulacionDespacho_Cws 2020-09-08 2 

Seguimiento_Cws 2020-09-09 7994 

Despachos_Cws 2020-09-09 203 

FinalizacionDespacho_Cws 2020-09-09 185 

Planeacion_Cws 2020-09-09 135 

NovedadOperativa_Cws 2020-09-09 5 

NovedadDespacho_Cws 2020-09-09 2 

AnulacionDespacho_Cws 2020-09-09 1 

Seguimiento_Cws 2020-09-10 7978 

Despachos_Cws 2020-09-10 212 

FinalizacionDespacho_Cws 2020-09-10 156 

Planeacion_Cws 2020-09-10 134 

AnulacionDespacho_Cws 2020-09-10 7 
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NovedadOperativa_Cws 2020-09-10 7 

NovedadDespacho_Cws 2020-09-10 5 

Seguimiento_Cws 2020-09-11 8023 

Despachos_Cws 2020-09-11 173 

FinalizacionDespacho_Cws 2020-09-11 169 

Planeacion_Cws 2020-09-11 135 

NovedadOperativa_Cws 2020-09-11 5 

NovedadDespacho_Cws 2020-09-11 4 

AnulacionDespacho_Cws 2020-09-11 2 

Seguimiento_Cws 2020-09-12 8392 

Despachos_Cws 2020-09-12 178 

FinalizacionDespacho_Cws 2020-09-12 160 

Planeacion_Cws 2020-09-12 29 

AnulacionDespacho_Cws 2020-09-12 3 

NovedadOperativa_Cws 2020-09-12 2 

NovedadDespacho_Cws 2020-09-12 1 

Seguimiento_Cws 2020-09-13 8190 

Planeacion_Cws 2020-09-13 137 

FinalizacionDespacho_Cws 2020-09-13 64 

Despachos_Cws 2020-09-13 27 

Seguimiento_Cws 2020-09-14 7611 

Despachos_Cws 2020-09-14 355 

Planeacion_Cws 2020-09-14 140 

FinalizacionDespacho_Cws 2020-09-14 139 

NovedadOperativa_Cws 2020-09-14 12 

AnulacionDespacho_Cws 2020-09-14 2 

NovedadDespacho_Cws 2020-09-14 1 

Seguimiento_Cws 2020-09-15 7586 

Despachos_Cws 2020-09-15 327 

FinalizacionDespacho_Cws 2020-09-15 200 

Planeacion_Cws 2020-09-15 134 

NovedadOperativa_Cws 2020-09-15 7 

NovedadDespacho_Cws 2020-09-15 6 

Seguimiento_Cws 2020-09-16 7502 

Despachos_Cws 2020-09-16 285 

FinalizacionDespacho_Cws 2020-09-16 164 

Planeacion_Cws 2020-09-16 135 

NovedadDespacho_Cws 2020-09-16 8 

NovedadOperativa_Cws 2020-09-16 6 

AnulacionDespacho_Cws 2020-09-16 1 
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Seguimiento_Cws 2020-09-17 7442 

Despachos_Cws 2020-09-17 327 

FinalizacionDespacho_Cws 2020-09-17 165 

Planeacion_Cws 2020-09-17 130 

NovedadDespacho_Cws 2020-09-17 9 

NovedadOperativa_Cws 2020-09-17 4 

AnulacionDespacho_Cws 2020-09-17 2 

Seguimiento_Cws 2020-09-18 7930 

Despachos_Cws 2020-09-18 299 

FinalizacionDespacho_Cws 2020-09-18 151 

Planeacion_Cws 2020-09-18 135 

NovedadOperativa_Cws 2020-09-18 8 

AnulacionDespacho_Cws 2020-09-18 5 

NovedadDespacho_Cws 2020-09-18 3 

Seguimiento_Cws 2020-09-19 8224 

Despachos_Cws 2020-09-19 240 

FinalizacionDespacho_Cws 2020-09-19 143 

Planeacion_Cws 2020-09-19 29 

NovedadOperativa_Cws 2020-09-19 6 

NovedadDespacho_Cws 2020-09-19 3 

AnulacionDespacho_Cws 2020-09-19 2 

Seguimiento_Cws 2020-09-20 8142 

Planeacion_Cws 2020-09-20 136 

FinalizacionDespacho_Cws 2020-09-20 68 

Despachos_Cws 2020-09-20 62 

NovedadDespacho_Cws 2020-09-20 1 

NovedadOperativa_Cws 2020-09-20 1 

Seguimiento_Cws 2020-09-21 7390 

Despachos_Cws 2020-09-21 347 

Planeacion_Cws 2020-09-21 140 

FinalizacionDespacho_Cws 2020-09-21 133 

NovedadOperativa_Cws 2020-09-21 8 

NovedadDespacho_Cws 2020-09-21 2 

Seguimiento_Cws 2020-09-22 7895 

Despachos_Cws 2020-09-22 381 

FinalizacionDespacho_Cws 2020-09-22 199 

Planeacion_Cws 2020-09-22 134 

NovedadOperativa_Cws 2020-09-22 12 

NovedadDespacho_Cws 2020-09-22 7 

AnulacionDespacho_Cws 2020-09-22 2 
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Seguimiento_Cws 2020-09-23 8042 

Despachos_Cws 2020-09-23 283 

FinalizacionDespacho_Cws 2020-09-23 159 

Planeacion_Cws 2020-09-23 135 

NovedadOperativa_Cws 2020-09-23 11 

NovedadDespacho_Cws 2020-09-23 3 

AnulacionDespacho_Cws 2020-09-23 1 

Seguimiento_Cws 2020-09-24 8097 

Despachos_Cws 2020-09-24 219 

FinalizacionDespacho_Cws 2020-09-24 167 

Planeacion_Cws 2020-09-24 134 

NovedadOperativa_Cws 2020-09-24 8 

NovedadDespacho_Cws 2020-09-24 4 

AnulacionDespacho_Cws 2020-09-24 1 

Seguimiento_Cws 2020-09-25 8545 

Despachos_Cws 2020-09-25 273 

FinalizacionDespacho_Cws 2020-09-25 161 

Planeacion_Cws 2020-09-25 135 

NovedadOperativa_Cws 2020-09-25 10 

NovedadDespacho_Cws 2020-09-25 1 

Seguimiento_Cws 2020-09-26 8613 

Despachos_Cws 2020-09-26 174 

FinalizacionDespacho_Cws 2020-09-26 153 

Planeacion_Cws 2020-09-26 29 

NovedadOperativa_Cws 2020-09-26 17 

NovedadDespacho_Cws 2020-09-26 4 

AnulacionDespacho_Cws 2020-09-26 1 

Seguimiento_Cws 2020-09-27 8562 

Planeacion_Cws 2020-09-27 137 

FinalizacionDespacho_Cws 2020-09-27 75 

Despachos_Cws 2020-09-27 36 

NovedadOperativa_Cws 2020-09-27 5 

NovedadDespacho_Cws 2020-09-27 3 

Seguimiento_Cws 2020-09-28 8358 

Despachos_Cws 2020-09-28 258 

Planeacion_Cws 2020-09-28 141 

FinalizacionDespacho_Cws 2020-09-28 117 

NovedadOperativa_Cws 2020-09-28 6 

AnulacionDespacho_Cws 2020-09-28 4 

NovedadDespacho_Cws 2020-09-28 2 
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Seguimiento_Cws 2020-09-29 8581 

Planeacion_Cws 2020-09-29 3780 

Despachos_Cws 2020-09-29 318 

FinalizacionDespacho_Cws 2020-09-29 205 

NovedadOperativa_Cws 2020-09-29 65 

NovedadDespacho_Cws 2020-09-29 6 

AnulacionDespacho_Cws 2020-09-29 2 

Seguimiento_Cws 2020-09-30 8516 

Planeacion_Cws 2020-09-30 3772 

Despachos_Cws 2020-09-30 204 

FinalizacionDespacho_Cws 2020-09-30 168 

NovedadOperativa_Cws 2020-09-30 24 

NovedadDespacho_Cws 2020-09-30 4 

AnulacionDespacho_Cws 2020-09-30 3 

 
CLIENTES WEB SERVICE CONSUMO WEB SERVICE SIGAB 
 

 Generar Despacho: Permite el registro en el SIGAB de movimientos de operación Domino asociados a la fecha en curso 

Mecanismo de Registro:  Desde modulo Web Domino, usado por control (radiooperador) 
 
Imagen interfaz Domino  
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 Registrar Punto Control: Permite el registro en el SIGAB de Puntos de Control Micro ruta 

Mecanismo de Registro:  Desde modulo Web Domino, usado por Área Técnica  

 
MUESTRA: Imagen interfaz Domino (SEPTIEMBRE) 
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7.3 REPORTE DE AVANCE DE LA ARQUITECTURA Y DEL DISEÑO, DESARROLLO Y PRUEBAS DE LAS 
APLICACIONES DE LOS SERVICIOS DE PUBLICACIÓN DEL SIGAB, LA PLATAFORMA DE 
INTEROPERABILIDAD Y LA PLATAFORMA DE CONSOLIDACIÓN. 

 
7.3.1 Funcionalidades habilitadas en el SIGAB  (se anexa cuadro) 

 

 

CONTROL DE CAMBIO FECHA DISPONIBLE EN SIGAB FUNCIONALIDAD A QUE AFECTO TIPO EVIDENCIAS

N/A 21 de septiembre de 2020 - Campos Origen y Aprovechable en reporte de ejecución de cestas Sigab Operaciones Clus

Reportes Online - Componente Operaciones - 

 Ejecución instalación y mantenimiento de 

cestas

N/A 21 de septiembre de 2020 - Ajuste filtro código interno Capa Cestas. Sigab Operaciones Clus
Reportes Online - Componente Operaciones - 

 Capa Cestas

N/A 21 de septiembre de 2020 - Ajuste filtro código interno Capa Contenedores. Sigab Operaciones Contenedores
Reportes Online - Componente Operaciones - 

 Capa Contenedores

N/A 21 de septiembre de 2020 - Ajuste filtro Capa ECAS: Cuenta contrato, mostrar campo en el reporte. Sigab Operaciones Ecas
Reportes Online - Componente Operaciones - 

 Capa Ecas

N/A 21 de septiembre de 2020
- Ajuste filtro Capa Grandes Generadores: Cuenta contrato, mostrar campo en el 

reporte.
Sigab Operaciones Grandes generadores

Reportes Online - Componente operaciones - 

Capa Grandes Generadores

N/A 21 de septiembre de 2020 - Ajuste filtro Capa Macrorutas de Recolección Domiciliaria: Id Macroruta Sigab Operaciones
Recolección 

Domiciliaria

Reportes Online - Componente Operaciones - 

 Capa Macrorutas de Recolección Domiciliaria

N/A 21 de septiembre de 2020 - Ajuste filtro Capa Objetos de Lavado y Objetos de lavado adicionales: Código interno Sigab Operaciones

Objetos de Lavado y 

Objetos de lavado 

adicionales

Reportes Online - Componente Operaciones -

Objetos de lavado y Objetos de lavado 

adicionales

N/A 21 de septiembre de 2020 - Ajuste filtro Capa Puntos Críticos: Código interno Sigab Operaciones Capa Puntos Críticos
Reportes Online - Componente Operaciones - 

 Capa Puntos Criticos

N/A 21 de septiembre de 2020 - Ajuste filtro Capa de Árboles: Código SIGAU Sigab Operaciones Árboles filtro Código
Reportes Online - Componente Operaciones - 

 Capa Árboles

N/A 21 de septiembre de 2020 - Tablero de mando ANS  SRV11 y SRV14 diarios Sigab Operaciones Ans Comerciales

Servicios - Tablero Mando ANS - Entrega y 

Calidad Comercial - Entrega Oportuna SRV11 

y SRV14

N/A 21 de septiembre de 2020 - Ajuste estadisticas logs servicios: Rechazos Sigab Operaciones Logs SIGAB Servicios - Estadisticas Logs servicios

N/A 21 de septiembre de 2020 - Ajuste logs servicios: Rechazos Sigab Operaciones Logs SIGAB Logs - Consumos día

N/A 21 de septiembre de 2020 - Ajuste reporte Logs ETL Sigab Operaciones Logs SIGAB Logs - Logs ETL

N/A 21 de septiembre de 2020 - Reporte de capa Objetos lavado adicionales Sigab Operaciones Objetos de lavado
Reportes Online - Componente Operaciones - 

 lavado adicionales

N/A 21 de septiembre de 2020 - Reporte capa macrorutas de barrido Sigab Operaciones Barrido
Reportes Online - Componente Operaciones - 

 Capa Macrorutas de barrido

N/A 21 de septiembre de 2020
- Ajuste agregando el campo "Periodo Información" al reporte de programacion de 

ANS
Sigab Operaciones ANS Sigab

Reportes Online - Componente Acuerdo 

Nivel de Servicio - ANS - Programación 

Entrega de Información 

N/A 21 de septiembre de 2020 - Permitir eliminar y/o archivar notificaciones en la web y app autorizado Sigab Operaciones Notificaciones SIGAB Notificaciones Campana SIGAB

N/A 21 de septiembre de 2020 - Ajuste Logs Cartografia Sigab Operaciones Logs SIGAB Logs - Logs cartografia

N/A 30 de septiembre de 2020

Se realizo actualización en reportes de PQR de la resolución 27, para cumplir con lo 

requerido en el formato de Informe mensual:

- R1.1 - Radicados en el periodo por canal

Nuevo reporte radicados en el periodo clasificados por canal 

- R1.2 - Radicados en el periodo por SRVS9 y estadís

Nuevo reporte radicados en el periodo clasificados por SRVS9 y estadísticas

- R5 - Silencios administrativos

Se actualizó con base en la estructura indicada.

- R6.1 - Detalle recursos de Apelación SSPD

Nuevo reporte con detalle de recursos enviado a la SSPD en el periodo

- R7.1 - Detalle recursos Resueltos SSPD

Nuevo reporte con detalle de recursos resueltos por la SSPD  en el periodo

Sigab Comercial Reportes Resolucion 27

N/A 30 de septiembre de 2020

Se realizo actualización en reportes de PQR de la resolución 27, para cumplir con lo 

requerido en el formato de Informe mensual:

- R8 - Tutelas y acciones.

Se actualizó con base en la estructura indicada.

- R9 - Radicados UAESP en el periodo

Nuevo reporte radicados en el periodo con origen medio de radicación UAESP.

- R9.1 - Detalle radicados UAESP en el periodo

Nuevo reporte detalle radicados en el periodo con origen medio de radicación UAESP. 

- R10 - Radicados SDQS en el periodo

Nuevo reporte radicados en el periodo con origen medio de radicación SDQS.

- R10.1 - Detalle radicados SDQS en el periodo

Nuevo reporte detalle radicados en el periodo con origen medio de radicación SDQS. 

- R11  Número de PQR radicadas en el periodo rural

Nuevo reporte radicados en el periodo con tipo de población rural en catastro al corte 

del cierre.

 - R12  Número de PQR aprovechamiento en el periodo

Nuevo reporte radicados en el periodo con detalle de radicación Aprovechamiento y 

Aprovechamiento facturación.

Sigab Comercial Reportes Resolucion 27
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7.3.2 Pruebas realizadas al SIGAB 

 

 
Tabla 6 Funcionalidades del SIGAB en producción 

Muestra Evidencia Acta 1 (se anexa acta) 
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Muestra Evidencia Acta 2 (se anexa acta) 
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7.3.3 Pruebas realizadas al SIGAB 

 
 

 Se realiza Prueba de validación y Actualización en desarrollo de validador interno y se deja en PRODUCCION para carga de 
información a SIGAB, Esto con el fin de disminuir el margen de error en las cargas de información y mejorar la calidad de la 

misma este desarrollo está inmerso en nuestro sistema domino, este desarrollo está en producción y futuros ajustes que solicite 
los usuarios o requerimientos de la interventoría para garantizar él envió de la información al SIGAB, Para el Periodo de 
septiembre de 2020 se realizan ajustes en sistemas transaccionales de acuerdo a los controles de cambio aprobados en los 

comités TIC. 

 
Muestra: 
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7.3.4 Funcionalidades de los sistemas transaccionales 
  

 Se realiza Actualización en validador interno el cual está en PRODUCCION para carga de información a SIGAB para validar 
las cargas de información y mejorar la calidad de la misma este desarrollo está inmerso en nuestro sistema domino, Para el 
Periodo de septiembre de 2020 se realizan ajustes en sistemas transaccionales de acuerdo a los controles de cambio 

aprobados en los comités TIC. 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Consecutivo Usuario Fecha Log Archivo Nombre de Archivo

103 nramirez 2020-09-03 ASE03_EL16_20200903 Ejecución Lavado Contenedores

104 nramirez 2020-09-03 ASE03_EM16_20200903 Ejecución Mantenimiento Contenedores

105 nramirez 2020-09-03 ASE03_EM16_20200903 Ejecución Mantenimiento Contenedores

106 nramirez 2020-09-04 ASE03_EP10_20200904 Ejecución Puntos Criticos y Clandestinos

107 kturriago 2020-09-05 ASE03_EBM_20200905 Registrar Ejecucion Barrido Mensual

108 htovar 2020-09-07 ASE03_PO01_20200907 Planeación de Lavado de Áreas Publicas

109 htovar 2020-09-07 ASE03_PO01_20200907 Planeación de Lavado de Áreas Publicas

110 htovar 2020-09-07 ASE03_PO01_20200907 Planeación de Lavado de Áreas Publicas

111 htovar 2020-09-07 ASE03_PO01_20200907 Planeación de Lavado de Áreas Publicas

112 htovar 2020-09-07 ASE03_PO01_20200907 Planeación de Lavado de Áreas Publicas

113 htovar 2020-09-09 ASE03_PO01_20200909 Planeación de Lavado de Áreas Publicas

114 htovar 2020-09-09 ASE03_PO01_20200909 Planeación de Lavado de Áreas Publicas

115 htovar 2020-09-09 ASE03_PO01_20200909 Planeación de Lavado de Áreas Publicas

116 htovar 2020-09-14 ASE03_PO01_20200914 Planeación de Lavado de Áreas Publicas

117 htovar 2020-09-14 ASE03_PO01_20200914 Planeación de Lavado de Áreas Publicas

118 htovar 2020-09-14 ASE03_PO01_20200914 Planeación de Lavado de Áreas Publicas

119 htovar 2020-09-14 ASE03_PO01_20200914 Planeación de Lavado de Áreas Publicas

120 htovar 2020-09-14 ASE03_PO01_20200914 Planeación de Lavado de Áreas Publicas

121 htovar 2020-09-14 ASE03_PO01_20200914 Planeación de Lavado de Áreas Publicas

122 htovar 2020-09-14 ASE03_PO01_20200914 Planeación de Lavado de Áreas Publicas

123 htovar 2020-09-14 ASE03_PO01_20200914 Planeación de Lavado de Áreas Publicas

124 htovar 2020-09-14 ASE03_PO01_20200914 Planeación de Lavado de Áreas Publicas

125 htovar 2020-09-14 ASE03_PO01_20200914 Planeación de Lavado de Áreas Publicas

126 htovar 2020-09-14 ASE03_PO01_20200914 Planeación de Lavado de Áreas Publicas

127 htovar 2020-09-15 ASE03_PO01_20200915 Planeación de Lavado de Áreas Publicas

128 htovar 2020-09-15 ASE03_EM16_20200915 Ejecución Mantenimiento Contenedores

129 htovar 2020-09-15 ASE03_EM16_20200915 Ejecución Mantenimiento Contenedores

130 nramirez 2020-09-15 ASE03_PC01_20200915 Programación de Corte de Cesped

131 nramirez 2020-09-15 ASE03_PA_20200915 Planeación de Poda de Arboles

132 nramirez 2020-09-18 ASE03_PC01_20200918 Programación de Corte de Cesped

INFORME LOGS ARCHIVOS SIGAB SEPTIEMBRE
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7.4 REPORTE DE LA INFRASTRUCTURA QUE SOPORTA LOS SISTEMAS TRANSACCIONALES Y EL 
SIGAB 

 
7.4.1 Monitoreo de la Disponibilidad 

 
7.4.1.1 SIGAB 
 
Muestra: medición realizada por Ciudad Limpia sa esp para el mes de Septiembre de 2020. 

 
 

Se anexa informe disponibilidad SIGAB adjunto  
 
 
7.4.1.2 SIGAB Comercial 

 
Muestra: medición realizada por Ciudad Limpia para el mes de Septiembre de 2020. 

 
Se anexa informe disponibilidad SIGAB COMERCIAL adjunto  
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7.4.1.3 Transaccional Técnico-Operativo. 
 
Muestra:  
Sistema transaccional Ciudad Limpia Bogotá S.A ESP  
En el mes de SEPTIMBRE DE 2020 el uptime de ciudad limpia fue de 100. %, Este porcentaje se debe a una caída en la infraestructura 

la cual fue informada a la interventoría anexo envió imagen de reporte técnico de claro de la falla que nos afectó la disponibilidad 
 

 
 
 
Muestra:  
Sistema WEB Ciudad Limpia Bogotá S.A ESP  
En el mes de SEPTIMBRE DE 2020 el uptime de ciudad limpia fue de 100 
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Muestra:  
Sistema SATRACK Ciudad Limpia Bogotá S.A ESP  
Para el mes de SEPTIEMBRE DE 2020 el uptime de Satrack fue de 100%, se verificó con el proveedor, se emite por parte Satrack Inc 

de Colombia Servisat S.A.S, identificada con Nit 830.059.699-3, donde nos permitimos informar el funcionamiento en el mes 
SEPTIEMBRE DE 2020 con la página comercial de Colombia.   se presentaron fallas en la plataforma, Y presentó una operatividad del 

100.%. Satrack cuenta con paginas adicionales de contingencia en caso de fallo de la página de Colombia, las cuales son: 
 
www.satrack.com.pa 
www.satrack.com.ec 
 
Además este es el ingreso a la  nueva web pueden ingresar por el login de la plataforma 
http://w2appcontainer.satrack.com/ui/app/Main/Main.html#/customlogin 

 

 
 
7.4.2 Reportes a la Interventoría del entorno, los eventos, la capacidad, la seguridad y la utilización de 

los recursos, para verificar que se cumple con el servicio contratado. 

 
En el mes de SEPTIEMRE DE 2020 el uptime de DOMINO Y LOS DEMAS TRANSACCIONALES DE CIUDAD LIMPIA BOGOTA SA 
ESP. Presentaron Disponibilidad de 100. %, en CONCLUSION.  El concesionario presenta disponibilidad garantizando sus servicios y 

la transferencia de datos a SIGAB según contrato de ASE3. 

  
 
7.4.3 Disponibilidad de Ambientes de desarrollo y pruebas. 

 
 
7.4.3.1 Ambiente de Desarrollo 
 
Ciudad limpia Bogotá S.A ESP se permite informa que el ambiente PRINCIPAL Y DESARROLLO SIGAB estuvo disponible durante el 
mes de SEPTIEMRE DE 2020, en los horarios establecidos por el contrato. (Se anexa documento de disponibilidad septiembre SIGAB) 

 

Para los siguientes sitios web: 
 
https://sigab.gov.co/  
https://web.sigab.gov.co/#/login  

http://www.satrack.com.pa/
http://www.satrack.com.ec/
http://w2appcontainer.satrack.com/ui/app/Main/Main.html#/customlogin
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7.4.3.2 Ambientes de pruebas 
 
Ciudad limpia Bogotá S.A ESP se permite informa que el ambiente de pruebas SIGAB estuvo disponible durante el mes de SEPTIEMBRE 
DE 2020, en los horarios establecidos. 

 
Lunes a viernes de 07:30 AM a 07:30 PM para los siguientes sitios web: 

 
https://web20test.sigab.co 
https://sigab20test.sigab.co 
https://ciudadano20test.sigab.co 
https://servicios20test.sigab.co   

 

DISPONIBIILIDAD DEL AMBIENTE 
DE PRUEBAS 

LUNES A VIERNES 
DIAS HABILES 

7:30 AM A 7:30 
PM 

Tabla 7 Disponibilidad del ambiente de pruebas SIGAB 

 

 

 

https://web20test.sigab.co/
https://sigab20test.sigab.co/
https://ciudadano20test.sigab.co/
https://servicios20test.sigab.co/
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7.4.4 Infraestructura de Apoyo 
 
Ciudad Limpia Bogotá SA ESP informa que como infraestructura de apoyo para la operación vehicular se tienen dos ambientes los 
cuales ya han sido informados a la interventoría los cuales constan de un equipo GPS (SATRACK) y como contingencia para trasmisión 
data GPS se cuenta con TABLETS las cuales registran datos como  
 

 Salida base  

 Ingreso base 

 Novedades 

 Puntos gps  

 Radiocomunicación 

 Datos tripulación 
 

7.5 REPORTE DE GESTIÓN DE INCIDENCIAS PRESENTADAS EN LOS SISTEMAS DE INFORMACIÓN 
TRANSACCIONALES Y EL SIGAB. 

 
7.5.1 Reporte del estado de los incidentes reportados al SIGAB. 

 
Para el mes de SEPTIEMBRE DE 2020 Ciudad Limpia Bogotá S.A E.S.P, se permite reportar la siguiente grafica con la información 

contenida  

 
Muestra: 

 
TABLA 1 – Requerimientos GLPI- Proceraseo 

 
Muestra: 
 

 
TABLA 1.1 – Requerimientos GLPI- Proceraseo - Tiempos 
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Muestra: 

 
TABLA 1.2 – Autores casos GLPI- Proceraseo 

 
Muestra: 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

TABLA 1.3 –Casos GLPI- Proceraseo 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ID Título Entidad Categoría Tipo Fecha de Apertura Time to resolve Fecha de solución

Time to resolve + 

Progress

Time to resolve 

exceedeed Estado Asignado a: - Técnico

Estadísticas - Tiempo de 

solución

Estadísticas - Tiempo en 

atender el servicio

Solución - Tipo de 

solución Autor - Autor

SLT - SLT Time to 

resolve Time to own Fecha de cierre Última actualización

2 013 126 889 Programacion - Ejecucion Gestion Social Entidad Raíz > SIGAB > Concesionario SIGAB_WEB/APP: Prioridad 3 - Consistencia de información Requerimiento 30/09/2020 9:45 2/10/2020 9:45 2/10/2020 13:56 2020-10-02 09:45 Si Resueltas Andres Ruiz 1 días 4 horas 11 minutos4 horas 7 minutos Nelson Ramirez Zabaleta 1440_Minutos_TTR 30/09/2020 12:45 2/10/2020 13:56

2 013 126 299 modulo notas descuento por dias Entidad Raíz > SIGAB > Concesionario SIGAB_COMERCIAL: Prioridad 3 - Creación de usuarios o acceso a módulos (Permisos)Requerimiento 8/09/2020 15:46 10/09/2020 15:46 10/09/2020 8:18 2020-09-10 15:46 No Cerrado Aseinges Soporte 16 horas 31 minutos 16 horas 31 minutos Herbert Kallmann 1440_Minutos_TTR 8/09/2020 18:46 30/09/2020 19:41 30/09/2020 19:41

2 013 126 340 Permisos a reporte de capas Vigentes Entidad Raíz > SIGAB SIGAB_WEB/APP: Prioridad 3 - Creación de usuarios o acceso a modulos (Permisos)Requerimiento 9/09/2020 12:05 11/09/2020 12:05 10/09/2020 16:21 2020-09-11 12:05 No Cerrado Daniela Castañeda 16 horas 15 minutos 1 horas 50 minutos Solución Requerimiento Interventoria TI 1440_Minutos_TTR 9/09/2020 15:05 30/09/2020 19:41 30/09/2020 19:41

2 013 126 844 Registro fin microruta Entidad Raíz > SIGAB > Concesionario SIGAB_WEB/APP: Prioridad 3 - Consistencia de información Requerimiento 28/09/2020 17:56 30/09/2020 17:56 30/09/2020 12:20 2020-09-30 17:56 No Resueltas Camilo León 18 horas 23 minutos 2 horas 36 minutos Nelson Ramirez Zabaleta 1440_Minutos_TTR 29/09/2020 8:56 30/09/2020 12:20

2 013 126 372 Crear nuevo valor de DETALLE_PQR Entidad Raíz > SIGAB ASE3: Prioridad 3 - Consistencia de información Requerimiento 10/09/2020 11:38 12/09/2020 13:38 10/09/2020 17:00 2020-09-12 13:38 No Cerrado Daniela Castañeda 5 horas 22 minutos 2 minutos Solución Requerimiento Andres Ruiz 1440_Minutos_TTR 10/09/2020 14:38 30/09/2020 7:05 30/09/2020 7:05

2 013 126 453 Informes de aseo en carpetas no autorizadas Entidad Raíz > SIGAB SIGAB_WEB/APP: Prioridad 3 - Consistencia de información Requerimiento 14/09/2020 9:41 16/09/2020 9:41 16/09/2020 8:57 2020-09-16 09:41 No Cerrado Daniela Castañeda 23 horas 15 minutos 50 minutos Solución Requerimiento Andres Ruiz 1440_Minutos_TTR 14/09/2020 12:41 30/09/2020 7:05 30/09/2020 7:05

2 013 126 669 Boton de pago en APP Entidad Raíz > SIGAB SIGAB_WEB/APP: Prioridad 3 - Consistencia de información Requerimiento 21/09/2020 12:40 23/09/2020 12:40 22/09/2020 12:12 2020-09-23 12:40 No Cerrado Leonardo Gonzalez 11 horas 32 minutos 1 horas 33 minutos Solución Requerimiento Andres Ruiz 1440_Minutos_TTR 21/09/2020 15:40 30/09/2020 7:03 30/09/2020 7:03

2 013 126 843 Novedad de Operacion Entidad Raíz > SIGAB > Concesionario SIGAB_WEB/APP: Prioridad 3 - Consistencia de información Requerimiento 28/09/2020 17:52 30/09/2020 17:52 29/09/2020 11:18 2020-09-30 17:52 No Resueltas Camilo León 5 horas 26 minutos 2 horas 39 minutos Nelson Ramirez Zabaleta 1440_Minutos_TTR 29/09/2020 8:52 29/09/2020 11:18

2 013 126 262 Proceso Cargue a las 9PM Entidad Raíz > SIGAB SIGAB_WEB/APP: Prioridad 3 - Consistencia de información Requerimiento 7/09/2020 16:30 9/09/2020 16:30 8/09/2020 8:13 2020-09-09 16:30 No Cerrado Daniela Castañeda 3 horas 42 minutos 28 minutos Solución Requerimiento Andres Ruiz 1440_Minutos_TTR 8/09/2020 7:30 28/09/2020 19:04 28/09/2020 19:04

2 013 126 782 Solicitud Carga Programación Lavado Areas Publicas fechas pasadas Sept 2020Entidad Raíz > SIGAB > Concesionario SIGAB_WEB/APP: Prioridad 3 - Solicitud de carga/recarga de información específicaRequerimiento 25/09/2020 6:52 28/09/2020 13:00 28/09/2020 13:43 2020-09-28 13:00 Si Cerrado Daniela Castañeda 1 días 0 horas 43 minutos1 horas 56 minutos Solución Requerimiento Katerine Turriago Villareal 1440_Minutos_TTR 25/09/2020 10:00 28/09/2020 16:25 28/09/2020 16:25

2 013 126 784 Solicitud reiterativa de caducidad de contraseña Entidad Raíz > SIGAB SIGAB_WEB/APP: Prioridad 2 - Degradacion en servicio (Lentitud, Mensaje error parcial, mensaje no identificado o respuesta no valida)Incidencia 25/09/2020 7:53 28/09/2020 13:53 28/09/2020 12:10 2020-09-28 13:53 No Resueltas Leonardo Gonzalez 22 horas 17 minutos 1 horas 4 minutos Solución Requerimiento Interventoria TI 1440_Minutos_TTR 25/09/2020 10:53 28/09/2020 12:10

2 013 126 753 SIGAB - Grafica ''Cantidad de peticiones'' Entidad Raíz > SIGAB SIGAB_WEB/APP: Prioridad 2 - Degradacion en servicio (Lentitud, Mensaje error parcial, mensaje no identificado o respuesta no valida)Incidencia 24/09/2020 8:26 26/09/2020 10:26 25/09/2020 16:20 2020-09-26 10:26 No Resueltas Camilo León 19 horas 54 minutos 44 minutos Interventoria TI 1440_Minutos_TTR 24/09/2020 11:26 25/09/2020 16:20

2 013 126 780 Duda con error de validación Entidad Raíz > SIGAB > Concesionario SIGAB_WEB/APP: Prioridad 3 - Consistencia de información Requerimiento 24/09/2020 19:21 28/09/2020 13:38 25/09/2020 11:58 2020-09-28 13:38 No Cerrado Daniela Castañeda 4 horas 19 minutos 1 horas 55 minutos Solución Requerimiento Katerine Turriago Villareal 1440_Minutos_TTR 25/09/2020 10:00 25/09/2020 11:58 25/09/2020 11:58

2 013 126 783 Situación con carga de archivo aprovechamientpo Entidad Raíz > SIGAB > Concesionario SIGAB_WEB/APP: Prioridad 3 - Consistencia de información Requerimiento 25/09/2020 7:02 28/09/2020 13:02 25/09/2020 9:19 2020-09-28 13:02 No Cerrado Daniela Castañeda 2 horas 17 minutos 1 horas 54 minutos Solución Requerimiento Katerine Turriago Villareal 1440_Minutos_TTR 25/09/2020 10:02 25/09/2020 9:38 25/09/2020 9:38

2 013 126 220 Creación Ciclo E-31 Entidad Raíz > SIGAB SIGAB_WEB/APP: Prioridad 3 - Consistencia de información Requerimiento 4/09/2020 14:26 8/09/2020 8:26 4/09/2020 16:14 2020-09-08 08:26 No Cerrado Daniela Castañeda 1 horas 48 minutos 13 minutos Solución Requerimiento Andres Ruiz 1440_Minutos_TTR 4/09/2020 17:26 24/09/2020 19:51 24/09/2020 19:51

2 013 126 724 Solicitud Creación de Usuario Entidad Raíz > SIGAB SIGAB_COMERCIAL: Prioridad 3 - Creación de usuarios o acceso a módulos (Permisos)Requerimiento 23/09/2020 10:03 25/09/2020 10:03 24/09/2020 8:46 2020-09-25 10:03 No Resueltas Aseinges Soporte 10 horas 43 minutos 10 horas 43 minutos Interventoria TI 1440_Minutos_TTR 23/09/2020 13:03 24/09/2020 8:46

2 013 126 354 Creación de nuevo usuario Entidad Raíz > SIGAB SIGAB_WEB/APP: Prioridad 3 - Ambientes de test Requerimiento 9/09/2020 17:43 11/09/2020 17:43 10/09/2020 17:02 2020-09-11 17:43 No Cerrado Daniela Castañeda 11 horas 18 minutos 16 minutos Solución Requerimiento Interventoria TI 1440_Minutos_TTR 10/09/2020 8:43 23/09/2020 10:11 23/09/2020 10:11

2 013 126 398 Permisos usuario SIGAB Producción Entidad Raíz > SIGAB SIGAB_WEB/APP: Prioridad 3 - Creación de usuarios o acceso a modulos (Permisos)Requerimiento 11/09/2020 8:14 14/09/2020 14:14 11/09/2020 11:01 2020-09-14 14:14 No Cerrado Aseinges Soporte 
Daniela Castañeda2 horas 46 minutos 59 minutos Solución Requerimiento Interventoria TI 1440_Minutos_TTR 11/09/2020 11:14 23/09/2020 10:10 23/09/2020 10:10

2 013 126 399 Creación usuario SIGAB Web Pruebas Entidad Raíz > SIGAB SIGAB_WEB/APP: Prioridad 3 - Creación de usuarios o acceso a modulos (Permisos)Requerimiento 11/09/2020 8:17 14/09/2020 14:17 11/09/2020 11:13 2020-09-14 14:17 No Cerrado Daniela Castañeda 2 horas 55 minutos 57 minutos Solución Requerimiento Interventoria TI 1440_Minutos_TTR 11/09/2020 11:17 23/09/2020 10:09 23/09/2020 10:09

2 013 126 406 Creación usuario ADHOC Entidad Raíz > SIGAB SIGAB_WEB/APP: Prioridad 3 - Creación de usuarios o acceso a modulos (Permisos)Requerimiento 11/09/2020 9:37 14/09/2020 15:37 14/09/2020 14:43 2020-09-14 15:37 No Cerrado German Lopez Bolivar 23 horas 5 minutos 1 horas 5 minutos Solución Requerimiento Interventoria TI 1440_Minutos_TTR 11/09/2020 12:37 23/09/2020 9:55 23/09/2020 9:55

2 013 126 505 Creación de nuevo usuario en SIGAB y Módulo Comercial Entidad Raíz > SIGAB SIGAB_COMERCIAL: Prioridad 3 - Creación de usuarios o acceso a módulos (Permisos)Requerimiento 15/09/2020 10:27 17/09/2020 10:27 16/09/2020 15:43 2020-09-17 10:27 No Cerrado Aseinges Soporte 17 horas 15 minutos 6 horas 47 minutos Interventoria TI 1440_Minutos_TTR 15/09/2020 13:27 23/09/2020 9:54 23/09/2020 9:54

2 013 126 702 Publicar Estructura Centro de contacto Entidad Raíz > SIGAB SIGAB_WEB/APP: Prioridad 3 - Documentación Proceso Requerimiento 22/09/2020 9:40 24/09/2020 9:40 22/09/2020 14:49 2020-09-24 09:40 No Cerrado Leonardo Gonzalez 5 horas 8 minutos 1 horas 40 minutos Solución Requerimiento Andres Ruiz 1440_Minutos_TTR 22/09/2020 12:40 23/09/2020 7:37 23/09/2020 7:37

2 013 126 073 Carga de TIPIFICACION mesual Centro de contacto Entidad Raíz > SIGAB SIGAB_WEB/APP: Prioridad 2 - Degradacion en servicio (Lentitud, Mensaje error parcial, mensaje no identificado o respuesta no valida)Incidencia 1/09/2020 18:36 3/09/2020 18:36 2/09/2020 14:55 2020-09-03 18:36 No Cerrado Daniela Castañeda 8 horas 19 minutos 1 horas 42 minutos Solución Requerimiento Andres Ruiz 1440_Minutos_TTR 2/09/2020 9:36 22/09/2020 19:46 22/09/2020 19:46

2 013 126 083 Habilitar permisos reporte de Inconsistencias de cierre facturación Entidad Raíz > SIGAB SIGAB_COMERCIAL: Prioridad 3 - Creación de usuarios o acceso a módulos (Permisos)Requerimiento 2/09/2020 11:32 4/09/2020 11:32 2/09/2020 13:48 2020-09-04 11:32 No Cerrado Aseinges Soporte 2 horas 16 minutos 2 horas 16 minutos Interventoria TI 1440_Minutos_TTR 2/09/2020 14:32 22/09/2020 19:46 22/09/2020 19:46

2 013 126 627 Carga de capa árboles sin borrado de Planeaciones Entidad Raíz > SIGAB SIGAB_WEB/APP: Prioridad 3 - Consistencia de información Requerimiento 18/09/2020 11:06 21/09/2020 17:06 21/09/2020 12:28 2020-09-21 17:06 No Cerrado Leonardo Gonzalez 19 horas 21 minutos 36 minutos Solución Requerimiento Andres Ruiz 1440_Minutos_TTR 18/09/2020 14:06 21/09/2020 18:07 21/09/2020 18:07

2 013 126 620 Habilitar reporte Plano Atención Escombros Entidad Raíz > SIGAB > Concesionario SIGAB_COMERCIAL: Prioridad 3 - Creación de usuarios o acceso a módulos (Permisos)Requerimiento 18/09/2020 8:56 21/09/2020 14:56 18/09/2020 17:21 2020-09-21 14:56 No Resueltas Aseinges Soporte 8 horas 24 minutos 8 horas 24 minutos Herbert Kallmann 1440_Minutos_TTR 18/09/2020 11:56 18/09/2020 17:21

2 013 126 557 Duda con Botón de ''BUSCAR'' en visor geográfico de SIGAB Entidad Raíz > SIGAB > Concesionario SIGAB_WEB/APP: Prioridad 3 - Consistencia de información Requerimiento 16/09/2020 15:36 18/09/2020 15:36 16/09/2020 15:46 2020-09-18 15:36 No Cerrado 9 minutos 9 minutos Solución Requerimiento Katerine Turriago Villareal 1440_Minutos_TTR 16/09/2020 18:36 18/09/2020 17:20 18/09/2020 17:20

2 013 126 579 Novedad Registro ruta no ejecutada Entidad Raíz > SIGAB > Concesionario SIGAB_WEB/APP: Prioridad 3 - Consistencia de información Requerimiento 17/09/2020 12:08 19/09/2020 14:08 18/09/2020 17:16 2020-09-19 14:08 No Resueltas Camilo León 17 horas 7 minutos 1 horas 39 minutos Nelson Ramirez Zabaleta 1440_Minutos_TTR 17/09/2020 15:08 18/09/2020 17:16

2 013 126 571 Actualización de manual ayuda Geovisor. Entidad Raíz > SIGAB SIGAB_WEB/APP: Prioridad 3 - Documentación Proceso Requerimiento 17/09/2020 8:59 19/09/2020 10:59 17/09/2020 17:06 2020-09-19 10:59 No Cerrado Norma Patricia Ceballos 
Daniela Castañeda8 horas 6 minutos 23 minutos Solución Requerimiento Andres Ruiz 1440_Minutos_TTR 17/09/2020 11:59 18/09/2020 11:44 18/09/2020 11:44

2 013 126 493 Registro novedad operativa Entidad Raíz > SIGAB > Concesionario SIGAB_WEB/APP: Prioridad 3 - Consistencia de información Requerimiento 14/09/2020 18:11 16/09/2020 18:11 15/09/2020 9:39 2020-09-16 18:11 No Resueltas Daniela Castañeda 3 horas 28 minutos 2 horas 29 minutos Solución Requerimiento Nelson Ramirez Zabaleta 1440_Minutos_TTR 15/09/2020 9:11 15/09/2020 9:39

2 013 126 449 Solicitud cargue gestión comercial mes de agosto de 2020 modulo Ges Archivos SigabEntidad Raíz > SIGAB > Concesionario SIGAB_COMERCIAL: Prioridad 3 - Creación de usuarios o acceso a módulos (Permisos)Requerimiento 14/09/2020 8:03 16/09/2020 8:03 15/09/2020 8:46 2020-09-16 08:03 No Resueltas Daniela Castañeda 12 horas 43 minutos 12 horas 38 minutos Solución Requerimiento Herbert Kallmann 1440_Minutos_TTR 14/09/2020 11:03 15/09/2020 8:46

2 013 126 374 Re cargue de información Entidad Raíz > SIGAB > Proceraseo SIGAB_WEB/APP: Prioridad 3 - Solicitud de carga/recarga de información específicaRequerimiento 10/09/2020 11:59 12/09/2020 13:59 10/09/2020 17:44 2020-09-12 13:59 No Cerrado Daniela Castañeda 5 horas 45 minutos 4 horas 59 minutos Solución Requerimiento Andres Ruiz 1440_Minutos_TTR 10/09/2020 14:59 14/09/2020 16:35 14/09/2020 16:35

2 013 126 397 Permiso a reporte TA aforados aprovechamiento Entidad Raíz > SIGAB SIGAB_COMERCIAL: Prioridad 3 - Creación de usuarios o acceso a módulos (Permisos)Requerimiento 10/09/2020 22:25 14/09/2020 13:00 14/09/2020 11:17 2020-09-14 13:00 No Resueltas Aseinges Soporte 22 horas 17 minutos 22 horas 17 minutos Interventoria TI 1440_Minutos_TTR 11/09/2020 10:00 14/09/2020 11:17

2 013 126 333 Borrar archivos Entidad Raíz > SIGAB > Concesionario SIGAB_WEB/APP: Prioridad 3 - Consistencia de información Requerimiento 9/09/2020 9:26 11/09/2020 11:54 10/09/2020 14:08 2020-09-11 11:54 No Cerrado Daniela Castañeda 14 horas 13 minutos 4 horas 30 minutos Solución Requerimiento Nelson Ramirez Zabaleta 1440_Minutos_TTR 9/09/2020 12:26 14/09/2020 8:33 14/09/2020 8:33

2 013 126 416 Re Carga de información Entidad Raíz > SIGAB > Proceraseo SIGAB_WEB/APP: Prioridad 3 - Solicitud de carga/recarga de información específicaRequerimiento 11/09/2020 11:48 14/09/2020 17:48 11/09/2020 15:55 2020-09-14 17:48 No Cerrado Daniela Castañeda 4 horas 6 minutos 2 horas 13 minutos Solución Requerimiento Andres Ruiz 1440_Minutos_TTR 11/09/2020 14:48 11/09/2020 18:11 11/09/2020 18:11

2 013 126 341 Solicitud eliminación Reporte Ejecucion mantenimiento cestas cestasEntidad Raíz > SIGAB > Concesionario SIGAB_WEB/APP: Prioridad 3 - Solicitud de carga/recarga de información específicaRequerimiento 9/09/2020 14:33 11/09/2020 14:33 11/09/2020 11:02 2020-09-11 14:33 No Cerrado Daniela Castañeda 20 horas 28 minutos 1 horas 38 minutos Solución Requerimiento Katerine Turriago Villareal 1440_Minutos_TTR 9/09/2020 17:33 11/09/2020 17:36 11/09/2020 17:36

2 013 126 402 Creación usuario BD SIGAB Pruebas Entidad Raíz > SIGAB SIGAB_WEB/APP: Prioridad 3 - Ambientes de test Requerimiento 11/09/2020 8:51 14/09/2020 14:51 11/09/2020 11:44 2020-09-14 14:51 No Resueltas German Lopez Bolivar 2 horas 52 minutos 1 horas 29 minutos Interventoria TI 1440_Minutos_TTR 11/09/2020 11:51 11/09/2020 11:44

2 013 126 403 Creación usuario BD SIGAB Producción Entidad Raíz > SIGAB SIGAB_WEB/APP: Prioridad 3 - Creación de usuarios o acceso a modulos (Permisos)Requerimiento 11/09/2020 8:53 14/09/2020 14:53 11/09/2020 11:43 2020-09-14 14:53 No Resueltas German Lopez Bolivar 2 horas 50 minutos 1 horas 33 minutos Interventoria TI 1440_Minutos_TTR 11/09/2020 11:53 11/09/2020 11:43

2 013 126 407 Creación usuario BD SIGAB Producción - Instancia ETL Entidad Raíz > SIGAB SIGAB_WEB/APP: Prioridad 3 - Creación de usuarios o acceso a modulos (Permisos)Requerimiento 11/09/2020 9:43 14/09/2020 15:43 11/09/2020 11:01 2020-09-14 15:43 No Resueltas 1 horas 18 minutos 36 minutos Interventoria TI 1440_Minutos_TTR 11/09/2020 12:43 11/09/2020 11:01

2 013 126 401 Creación usuario VPN SIGAB Entidad Raíz > SIGAB SIGAB_WEB/APP: Prioridad 3 - Creación de usuarios o acceso a modulos (Permisos)Requerimiento 11/09/2020 8:48 14/09/2020 14:48 11/09/2020 10:48 2020-09-14 14:48 No Resueltas German Lopez Bolivar 2 horas 0 minutos 1 horas 19 minutos Interventoria TI 1440_Minutos_TTR 11/09/2020 11:48 11/09/2020 10:48

2 013 126 369 Ajuste plantilla resolución calificación no aforado Entidad Raíz > SIGAB > Concesionario SIGAB_COMERCIAL: Prioridad 3 - Creación de usuarios o acceso a módulos (Permisos)Requerimiento 10/09/2020 8:45 12/09/2020 10:45 11/09/2020 8:23 2020-09-12 10:45 No Resueltas Aseinges Soporte 11 horas 38 minutos 11 horas 38 minutos Herbert Kallmann 1440_Minutos_TTR 10/09/2020 11:45 11/09/2020 8:23

2 013 126 041 Aclaración con apartado de ''Resumen'' en Modulo de Aprobación de CapasEntidad Raíz > SIGAB > Concesionario SIGAB_WEB/APP: Prioridad 3 - Consistencia de información Requerimiento 1/09/2020 8:55 3/09/2020 8:55 2/09/2020 11:37 2020-09-03 08:55 No Cerrado Leonardo Gonzalez 14 horas 42 minutos 1 horas 26 minutos Solución Requerimiento Katerine Turriago Villareal 1440_Minutos_TTR 1/09/2020 11:55 4/09/2020 7:13 4/09/2020 7:13
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7.5.2 Apoyo técnico orientado a la UAESP 

 
Para la fecha se está trabajando y en proceso lo cual en actas de comité TI de la interventoría está reflejado los avances sobre a la 
integración con SDQS , al momento proceraseo realizo unos reportes los cuales se observan en la muestra a continuación. 
 
Muestra 1: Acta desarrollos entregados 

 
 

Muestra 2: Actas comité 124-125 

 
 

 
7.6 REPORTE DE LA EJECUCIÓN DE CAPACITACIONES DE LOS SISTEMAS DE INFORMACIÓN 

TRANSACCIONALES Y EL SIGAB. 
 

7.6.1 Reporte de capacitaciones ejecutadas en el periodo. 

 
Muestra: 

 
Se presenta tabla de registro de capacitaciones efectuadas al concesionario y las generales de SIGAB. 
Anexo las evidencias. 
 

CAPACITACION SIGAB  
FECHA 
PLANEADA 

FECHA 
ACTUALIZADA 

FECHA 
EJECUCIÓN 

ESTADO 

Capacitación nuevas funcionalidades SIGAB 25/09/2020 25/09/2020 25/09/2020 EJECUTADA 

Tabla 8 Capacitaciones ejecutadas en el periodo 


